LOI GIOI THIEU

Nhat Ban 1a quéc gia nam ¢ khu vuc Bong Biac A va co nhiéu diém tuong
ddng vai Viét Nam vé vin hoa. Hai nuéc da chinh thire thiét 1ap quan hé ngoai giao
tr nam 1973. Trai qua 40 nam, mdi quan hé gitra hai nudc ngdy cang tré nén gan bé
mat thiét va dugc phat trién sau rong, toan dién trén moi linh vuc chinh tri, kinh té,
van hod, xa hoi...Cung voi xu thé phét trién do, quan hé hop tac trong linh vuc phai
ctr va tiép nhan thyc tap sinh Viét Nam sang thuc tap tai cac nha may, xi nghiép caa
Nhat Ban ciing khéng ngirng phat trién. Thuc tap sinh cua Viét Nam da c6 mit ¢ hau
hét céc linh vurc san xuat caa Nhat Ban dé nam bat cac k§ thuat tién tién thong qua
qué trinh tham gia lao dong san xuat va sau nay khi tré vé nuée, nhitng kién thic do
s& duoc ung dung vao cdng cudc phat trién cdng nghiép hod, hién dai hoa cua Viét
Nam

Pé gilp thuc tap sinh Viét Nam nhanh chong hoa nhap véi cudc song va cong
viéc, tiép thu mot cach hiéu qua nhat nhiing kién thuc trong thoi gian ba nam thuc
tap tai Nhat Ban, Cuc Quan ly lao dong ngoai nuéc (DOLAB) bién soan va phat
hanh cuén “Nhitng kién thirc can thiét dung cho thuc tap sinh Viét Nam di thuc tap
tai Nhat Ban”. Cudn tai liéu s& cung cap cho nguoi lao dong nhiing hiéu biét can
thiét vé phong tuc, tap quén, van hoa, con ngudi Nhat Ban va nhiing quy dinh vé
phap luat cua nudc ban,

Chuing tdi tin twdng rang cudn tai lidu nay s& rat hitu ich véi cac ban khi tham
gia khoa boi dudng kién thuc truge khi xuat canh ciing nhu trong thai gian séng va
lam viéc & Nhat Ban.

Cac y kién dong gop vé noi dung cudn tai liéu xin giri vé Cuc Quan ly lao
dong ngoai nudc, s6 41B Ly Thai T6, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

CUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUGC



BAI THU NHAT
(Ly thuyét: 4 tiét; thuc hanh: 4 tiét)
MQT SO NET CO BAN VE NHAT BAN

L. PIA LY, DAN SO, KINH TE VA CHINH TRI NHAT BAN

1. Vi tri dia ly va cac diéu kién tw nhién

Nhat Ban 1a mot quéc dao naim ¢ Bong Bac A, duoc tao thanh tir 4 dao lon:
Hokkaido, Honshu, Kyushu, Shikoku cting vd sé cac dao nho. Cac d¢ao nay nam trai
dai theo hinh cénh cung véi chiéu dai 3.800km. Dién tich Nhat Ban khoang
377.906,97 km2, rong thtr 60 trén thé gisi. Doi ndi chiém khoang 73% dién tich tu
nhién cua ca nudc, trong d6 c6 nhiéu ndi kra (Nhat Ban hién c6 khoang 80 ndii lua
dang hoat dong). Ngoai mot sé dinh ndi cao trén 3.000 mét, Nhat Ban ¢ hon 530
ngon nai cao hon 2.000 mét. Piéu kién dia Iy tuy khéng thuan lgi cho néng nghiép
nhung vai nhiéu phong canh dep, sudi khoang néng, Nhat Ban van thu hit nhiéu du
khach va rat thuan loi cho phat trién du lich

Anh: nui Pha Si — biéu tugng cua Nhat Ban (cao 3.776m).

Nhat Ban c6 duong bo bién dai, bao xung quanh dat nudc va co nhiéu viing,
vinh. Céc thanh phd 16n cua Nhat véi mat do dan cu dong dbc tap trung chi yéu ¢
viing ven bién.
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Anh: Ban d6 Nhat Ban
1. Khihau

Khi hau Nhat Ban thay d6i rd rét theo 4 mia Xuan-Ha-Thu- Pong. Mua Xuan
dén vao dau thang 3. Vao cubi thang 4 va thang 5, ving dong bang caa Nhat Ban c6
thoi tiét tot nhat trong nam, nhiét do trung binh 12°C & Sapporo, 18,4°C ¢ Tokyo va
19,2°C ¢ Osaka. Cudi mua xuan, nhiét do va do6 4m ting 1én, duoc nhan biét boi
nhitng ¢ddm may day, rong che phi mat troi va 1am cho thoi tiét bét di sy ngot ngat.
Mua khong lién tuc nhung cé thé 14 rat to.



Anh: Ma xuan & Néi Pha Si-Nhat Ban
Muia Heé, mua thudng xuat hién vao dau thang 6 tir Phia Nam, Phia Tay Nhat
Ban va tién dan 1én Phia Bic vao cudi thang. O ngoai khoi, khu vuc quan dao
Okinawa, mua mua bat dau sém hon, tir dau thang 5. Nhiét 6 mua hé & Nhat Ban
dao dong tir 30° C dén 35° C. Gitra mua hé 1a giai doan néng nhat. Nhiét o cao nhat
do duoc ¢ Nhat Ban 12 40,9 °C (ngay 16 thang 8 nam 2007 & Tokyo). Vao cudi hé
va dau thu, cac con bdo xuat hién ngoai khoi Thai Binh Duong d6 bd vao Nhat Ban
thuong mang theo mua 16n gay nén tinh trang lut 16i va 1o dat.

Anh: Mua lii vao thang 7 tai phia nam Nhat Ban


http://photo.sankei.jp.msn.com/kodawari/photo?gid=%7bA61DC262-1CAA-4075-90A0-C150843A2A65%7d

Mua thu Nhat Ban bat dau tir thang 9 va két thic vao thang 11, tiét troi mat
mé va rat d& chiu. Nhiét d6 trung binh vao mia thu & khu vuc phia Bic 1a khoang
12°C, khu vuc mién Trung khoang 20°C va mién Nam khoang 26°C. VVao dau mua
thu, Nhat Ban thuong hay c6 b&o kém theo nhiing con mua 16n nhung sang dén gitra
thang 10, khi xuat hién nhitng dot gié déng vé, tiét troi tré nén lanh va kho hon. Troi
nhiéu nang va 14 cay bat dau chuyén sang mau vang, mau dé. C6 thé néi, mua thu 1a
mua dep nhat cua Nhat Ban, dic biét 1a khoang cudi thang 10, khi cac cénh ring tro
nén ruc r& trong siac do va vang cua cay la. bay 1a khoang thoi gian Iy twong dé
ngudi Nhat to chie 18 hoi va cac hoat dong vui choi, giai tri nhu: di du lich, ngdm 14
d6 hay vao ring cam trai...

Anh: Mua thu & Nhat Ban

Mua Dong dén vai Nhat Ban tir dau thang 12 dén hét thang 2, nhiét do xudng
thap. Ngoai trir viing Okinawa do c6 khi hau & nhiét déi khdng co tuyét, con lai hau
hét cac viing déu co tuyét roi vao mia nay. Gié mua déng bac thoi tir luc dia chau A
t6i bi chin bai hé théng ndi, doi chay doc nudc Nhat gay ra tuyét roi nhidu tir
Hokkaido téi trung tdm Honshu. O ving Péng Béc, vao mua dong tuyét roi day 3
tGi mét. Tinh Niigata 1a mot trong nhitng noi c6 nhiéu tuyét nhat thé gisi vai ki luc
tuyét day 8 mét. Noi c6 nhiét do xudng thap nhat vao mua déng 1a & khu vuc thanh
phd Asahikawa thugc tinh Hokkaido. Nhiét do trung binh hang thang vao mua dong
& Asahikawa la -8,5°C va thanh phé nay giit ky luc nhiét do thap nhat & Nhat Ban -
41°C.


http://digimaga.net/2010/08/60-scenery-pictures-of-japan/60-scenery-pictures-of-japan36
http://digimaga.net/2010/08/60-scenery-pictures-of-japan/60-scenery-pictures-of-japan36

Anh: Mila déng ¢ Nigata- Nhdt Ban

Thién tai

Do quan dao Nhat Ban nim phia trén hai ving dia chat thuong xuyén tuong
tac 1a vanh dai nai ltra Thai Binh Dwong va khu vuc dia chan vanh dai Thai Binh
Duong nén 16p vo dia chan phia dudi khdng bén viing, khién cho Nhat Ban ¢ nhiéu
tran dong dat hon bat c nuéc ndo trén thé gisi. Hién tai, Nhat Ban c6 khoang 80 nui
Itra dang hoat dong. Nhiéu ngon nui lua dang dugc theo doi sat sao dé tranh hiém
hoa, rui ro. Pinh Pha Si ndi tiéng véi vé dep hung vi ciing 13 ngon ndi ltra dang hoat
dong c6 kha nang phun trao. Hang nam, chi riéng & khu virc Tokyo xay ra tir 40 dén
50 tran dong dat ma con ngudi ¢6 thé cam nhan dwoc va trung binh trén toan qudc,
ctr hai ndm lai c6 mot tran dong dat manh gay ton that ning.

Dbong dat 16n ciing 14 nguyén nhan gay ra song than. Vu séng than khung
khiép gan day nhat xay ra ngay 11/03/2011 Ia hau qua cua tran dong dat ngam ngoai
khoi Tohoku cua Nhat Ban manh 9 d6 richte, séng than cao nhat 1a 39m, danh vao
ven bo Sendai 1am cho ca thanh phé va céc khu vic xung quanh bj thiét hai nang né,
1am hon 4.000 ngudi chét, hon 8.000 ngudi bj thuong va hon 10.000 nguoi mat tich.
U'6ce tinh thiét hai vé kinh té do tham hoa kép dong dat va song than & ving Pong
Bac Nhat Ban nam 2011 Ién t&i gan 300 ti USD.


http://digimaga.net/2010/08/60-scenery-pictures-of-japan/60-scenery-pictures-of-japan06
http://digimaga.net/2010/08/60-scenery-pictures-of-japan/60-scenery-pictures-of-japan06
http://vi.wikipedia.org/wiki/Tohoku
http://vi.wikipedia.org/wiki/Sendai
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Anh tham hoa séng than & Nhat Ban
2. Khu vurc hanh chinh va dan sé
Nhat Ban c6 47 tinh, thu d6 1a TOKYO, c6 3 thanh phé 16n nhat 1a Tokyo, Osaka va

Nagoya.

1.Hokkaidoo
2.Aomori-ken
3.Akita-ken
4.lwate-ken
5.Yamagata-ken
6.Miyagi-ken
7.Fukushima-ken
8.Niigata-ken
9.Toyama-ken
10.1shikawa-ken
11.Fukui-ken
12.Nagano-ken

13.Gunma-ken
14.Tochigi-ken
15.1baraki-ken
16.Chiba-ken
17.Saitama-ken
18.Tokyo-to
19.Kanagawa-ken
20.Yamanashi-ken
21.Shizuoka-ken
22.Aichi-ken
23.Gifu-ken

24 Mie-ken

25.Shiga-ken
26.Kyoto-fu
27.0saka-fu
28.Nara-ken
29.Wakayama-ken
30.Hyogo-ken
31.Tottori-ken
32.Shimane-ken
33.0kayama-ken
34.Hiroshima-ken
35.Yamaguchi-ken
36.Kagawa-ken

37.Tokushima-ken
38.Koochi-ken
39.Ehime-ken
40.Fukuoka-ken
41.0ita-ken

42 Miyazaki-ken
43.Kumamoto-ken
44 Kagoshima-ken
45.Saga-ken
46.Nagasaki-ken
47.0kinawa-ken
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Nhat Ban 1a quéc gia c6 dan sé Ion tha 10 thé giéi véi ude tinh khoang

127,75 triéu nguoi, riéng thi d6 Tokyo c6 khoang 13,2 triéu nguoi sinh song (so liu
théng ké tinh dén ngay 01 thang 7 nam 2012). Mat d¢6 dan sé cua Nhat Ban & muc

kha cao (khoang 339 nguoi/km2, xép thtr 30/230 qudc gia va vung I1&nh tho).
Nhat Ban ciing 1a mot trong nhitng nudc ¢6 tudi tho dan sé cao nhét thé gidi,

trung binh la 82,67 tudi, trong d6 nit gisi 1a 85,9 tudi, nam gidi 1a 79,44 tudi (nam
2011). Tuy nhién, do ti 18 sinh ngay cang giam, tudi tho binh quan ting, Nhat Ban
dang phai d6i mat voi van dé gia hoa dan sé. Nam 2011, sé lugng nguoi gia trén 65

tudi caa Nhat Ban 1a 29,75 triéu nguoi, chiém khoang 23,3% dan sd.

4. Thé ché va hé thong chinh tri

Qudc ky Nhat Ban Biéu twong cua Hoang gia

Khéu hiéu
Hoa binh va Tién bg


http://vi.wikipedia.org/wiki/T%E1%BA%ADp_tin:Flag_of_Japan.svg
http://vi.wikipedia.org/wiki/T%E1%BA%ADp_tin:Flag_of_Japan.svg
http://vi.wikipedia.org/wiki/T%E1%BA%ADp_tin:Imperial_Seal_of_Japan.svg
http://vi.wikipedia.org/wiki/Kh%E1%BA%A9u_hi%E1%BB%87u

4.1. Thé ché chinh tri Nhat Ban

Hién phap Nhat Ban céng bd ngay 03/11/1946 va c6 hiéu luc tir ngay
03/5/1947 quy dinh nhan dan Nhat Ban thé nguyén trung thanh voi cac 1y tuéng hoa
binh va trat tu dan chu.

Nhat Ban 1a nudc theo chinh thé Quan chu 1ap hién. Pung dau va tugng trung
cho quyén luc cua dat nuéc 1a nha Vua Nhat (Nhat Hoang). Vua tri vi dat nuéc chi
trén danh nghia boi cong viéc d6, trén thuc té do Thu tudng va Noi cac thuc hién.
Vua chi xuat hién trugc céng ching trong cac nghi 1& va cac dip trong dai va chi
tham gia cac hoat dong cua Nha nudéc trong khudn khd phép luat quy dinh nhu cong
bé stra d6i Hién phap, Luat phap ... tuyén bd tong tuyén cir, chap nhan bd nhiém va
bai nhiém cac B0 trudng, Dal sur...

Ngbi Vua duoc truyén tir doi ndy qua doi khéc, 12 biéu twong caa nha nude va
su doan két cua nhan dan. Hoang gia Nhat rat dugc 1ong dan chdng, ngay sinh cua

Nhat Hoang 1a mot trong nhitng ngay & trong dai cua qudc gia.
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Anh: Hoang Cung Tokyo



Anh: Nhat Hoang Akihito va Hoang gia

4.2. Hé théng chinh tri cia Nhat Ban:

Hé thdng chinh tri Nhat Ban duoc xay dung va ton tai trén nguyén tic tam
quyén phan 1ap trong d6 ¢ su tach biét giira cac quyén Lap phap, Hanh phap va Tu
phap, tng véi ba quyén nay 1a ba co quan hoat dong doc 1ap véi nhau gdm:

- Co quan Ldp phap- Nghi vién :

Nén chinh tri cia Nhat Ban dya trén ché do quan cha 1ap hién, Quéc hdi 1a co
quan quyén lyc cao nhat va 1a toé chac 1ap phap duy nhat cua Nhat Ban. Quéc hoi
bao gom Ha vién va Thuong vién, & dudi 1a hé thong cac Uy ban co vai tro 1a co
quan cd tham quyén trinh du an luat, tham tra cac du an luat, ngan sach, cac hiép
wdc VA cac van dé khac thudc thim quyén caa minh. Qudc hoi bén canh vai trd lap
phap con 1a co quan c6 quyén dua ra quyét dinh tin nhiém hay khong tin nhiém noi
cac chinh phu.
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Anh:Toa nha Qudc hgi Nhdt Ban ¢ Tokyo

- Co quan Hanh phdp- Ngi cac chinh phui:

Quyén hanh phap duoc giao cho Noi cac chinh pha, gdm Thu tudng va cac bo
trudng, tit ca chiu trach nhiém tap thé trugc Québc hoi. Tha tudng phai 1a mét nghi
vién cta Québc hoi va duoc Qudc hoi bd nhiém, ¢d quyén chi dinh va bai nhiém céac
bo truong. Chinh quyén dia phuong dugc thanh 1ap ¢ cac tinh, thanh phd va nguoi
dang dau cac tinh, thanh phd déu do dan bau ra.

- Co quan Tw phap- Toa an:

Co quan tu phap cua Nhat Ban hoan toan doc lap véi cac nganh Lap phap va
Hanh phap, gdm c6 Toa an tdi cao, 08 Toa an cao cap. Ngoai trir tinh Hokkaido c6
04 tda an cap tinh, cac tinh con lai mdi tinh c6 01 tda an cap tinh va céac toa so tham.
Ngoai ra, Nhat Ban con co cac tda an gia dinh dé xt Iy nhitng rac rdi noi bo gia
dinh.

Chénh an Toa an t6i cao do Nhat hoang b nhiém; Toa an tdi cao 1a Toa an
quyét dinh cudi cuing su tuan tha caa Hién phép, Phap luat va cac quy dinh chinh
thirc ctia Nha nude. Tat ca cac vu an déu dugc xét xir cong khai, nhat 1a cac vu vi
pham chinh tri, bdo chi va nhan quyén.
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Anh: Toa an toi cao Nhat Ban

4. Kinh té Nhat Ban

Nhat Ban 1a qudc gia c6 nén kinh té 16n tha ba trén thé gisi sau My va Trung
Qudc. Tong san pham quéc ndi (GDP) nam 2011 la 5.866,54 nghin ty USD, thu
nhap binh quan dau nguoi 1a 45.869 USD/nguoi/nam.

Sau chién tranh thé gigi lan tha 11 (1945), dat nuegc Nhat Ban méc du bi tan
pha nghiém trong nhung vai cac chinh sach phd hop, kinh té Nhat Ban d nhanh
chéng phuc hdi trong giai doan 1945-1954, phat trién cao do vao thoi ky 1955-1973
khién cho thé gisi hét suc kinh ngac. Nguoi ta goi d6 1a "Than ki Nhat Ban". Can
can thwong mai du thira va du trit ngoai té dumg hang dau thé gigi nén ngudn vén
dau tu ra nudc ngoai rat nhiéu. Nhat Ban 1a nudc cho vay, vién tro tai thiét va phét
trién 16n nhat thé gisi. Nhat Ban c6 nhiéu tap doan tai chinh, ngan hang dung hang
dau trén trudng quoc té.
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http://vi.wikipedia.org/wiki/D%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_ngo%E1%BA%A1i_h%E1%BB%91i_nh%C3%A0_n%C6%B0%E1%BB%9Bc

Nhat Ban c¢6 nang lyc rat 16n vé cong nghiép va la noi tap trung caia nhiéu nha
san xuat c6 cdng nghé tién tién bac nhat thé gisi vé cac san pham xe hoi, trang thiét
bi dién ti, cdng cu may mac, thep, phi kim loai, cdng nghiép tau thuy, hda hoc, dét
may, ché bién thuc an.
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Anh: Nha may déng tau ¢ Nagasaki
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IL. PO1 SONG, VAN HOA , PHONG TUC TAP QUAN

1. Phong tuc, tip quan

1.1. C4ch goi tén nguoi

Trong giao tiép, thay vi goi tén ngudi dbi thoai nhu tap quén cua cac nudc
khac, nguoi Nhat goi “ ho” cua ngudi dbi thoai va thém dai tir nhan xung vao dang
sau dé biéu thi su ton trong.

- Tén cta nguoi Nhat c6 ciu tric nhu sau:

Vidu: Ho + Tén = Yamada + Taro (Yamada: ho, Taro: tén riéng cua cha me
dat).

- Mot sb cach goi tén: C6 3 cach thong thuong 1a sir dung dai tir nhan xung
Chan, Kun va San ¢ phia sau ho cta nguoi di thoai tuy theo gigi tinh va do tudi,
cach str dung nhu sau:

Céch sir dung Chan: Goi sau ho cua nhitng bé gai hoac nguoi con gai it tudi
hon minh va thuong st dung trong truong hop than mat.

Vi du: Hanako chan (bé Hanako), Myagawa chan (em Myagawa)

Céach sir dung Kun: Goi sau ho cua cac bé trai hozc nguoi con trai nho tuoi
hon minh va thuong st dung trong truong hop than mat.

Vi du: Taro kun (bé Taro), Yamada kun (em Yamada).

Céch sir dung San: Goi sau ho ctia ngudi d6i thoai. Pai tir “San” duoc nguoi
Nhat sir dung phd bién trong giao tiép xa hoi, trong nha may, xi nghiép hay cong
sG... khdng phan biét dia vi, trén dudi, gia tré va duoc dung chung cho ca nam va
nt.

Vi du: Tanaka san (6ng, anh, em..Tanaka), Myagawa san (ba, chi,
em...Myagawa)

Luuy:

- Trong gia dinh bé me thuong goi tén con khong thém dai tir “San” ¢ dang
sau. Nhung con goi b6 me thi phai thém “San” & dang sau vi du nhu goi bd 13 "Oto
san" va me la "Oka san".

- Trong c6ng Viéc, véi nhitng ngudi c6 cap bac, nhiéu khi nguoi Nhat chi goi
nhau bang cap bac nhu: Shacho (giam dbc), Bucho (truong phong), Kojocho (xuéng
trudng)...

C6 thé noi, cach str dung dai tir nhan xung khi giao tiép cua nguoi Nhat khéa
phtic tap nén thuc tap sinh can phai luu y dé khong bi nham Ian. Néu dung sai, cac
ban bi xem 1a ngudi vo 18, gay kho chiu cho ngudi ddi thoai.

1. 2. Cach chao héi
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Trong doi séng hang ngay, trong cong viéc, hoi hop, tiéc ting... khi bat dau
cling nhu khi két thuc ngudi Nhat déu chl trong toi phan chao hoi. Theo 18 nghi
chao hoi, nguoi Nhat tuan thu quy tic:

- Ai thiy trudc chao trudc.

- Nguoi nhé tudi, ngudi cap dudi chao trudc.

- Nguoi Nhat khdng cd théi quen bat tay, tuy nhién viéc bat tay ciing khong
xem 13 hanh dong that 1.

B ’ N e ‘
Anh: Mgt so nghi thizc chao cua nguroi Nhdt

- Cach chao co ban nhat 1a 2 ngudi dung cach nhau mot khoang céch nhat
dinh, cli thap dau xudng bang cach udn gap phan trén cia co thé. Goc do cli thap
dau phu thugc vao hoan canh va méi quan hé trén duéi voi ngudi ddi dién. Boi voi
phu nit thi néu tay khong cam gi thi 2 tay chum vao nhau ¢ vi tri phia trudc co thé
va cti dau chao. Néu dang ngdi trén ghé thi thuong nguodi Nhat ding day va cli
nguoi chao, néu nhu nén nha cé trai ném ngdi thi ho quy xuéng, 2 ban tay cham nhe
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xubng dat va cli gap ngudi dé chao hoi. Ciing giéng nhu nguoi phuong Tay khi bét
tay, ngudi Nhat vira cai dau chao nhau vira trao d6i nhitng cau chao hoi xa giao.

1.3. L&i séng ciia ngwoi Nhat

L6i song cua ngudi Nhat Ban c6 nhiéu diém khac biét so vai cac nudc khac,
tir cach dn, mic, & dén nhitng thdi quen sinh hoat thuong ngay. Dién hinh trong 16i
séng cua ngudi Nhat dé la:

- Sw ngin nap

Nha & cta nguodi Nhat kha nho so voi nha cua ngudi chau Au, My va da sb
nguoi Nhat séng ¢ cac khu chung cu thay vi & nha riéng.

Anh: Bén trong cin ho chung cu ctia ngudi Nhat

Tuy nho hep nhung nha nguoi Nhat kha day du tién nghi va luén duoc giir
cho ngan nap, sach s&. Nén nha thuong duogc 1at bang gd danh bong hoac trai tham,
cac phong ngu thuong dugc trai bang cac tim chiéu coi (Tatami). Nhiéu nha khong
dung giwdng ma ding céc tAm dém trai ra ngu ngay trén san. Ban ngay cac tim dém
nay co thé gap lai dé cat cung voi chan gdi vao cac ngin tu thiét ké san trong tuong
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va nhu vay phong nga cé thé dung 1am phong khach hay phong an vao ban ngay.
Nguoi Nhat thich tam va ngdm minh trong bon tam (Ofuro) thay vi diing voi hoa sen
nhu ¢ cac nudc khac nhung khdng phai moi nha déu c6 phong tam riéng nén trén
cac phd van cd cac nha tim cdng cong va céc hiéu cho thué may giat.

Anh: MAu nha dién hinh cta nguoi Nhat

- Pung gio, diung hen

Trong sinh hoat hang ngay, dong ho 1a vat khong thé thiéu dbi véi nguoi
Nhat. Khi hoi hop, di lam, dy tiéc... ngudi Nhat rat quan tam dén gio gidc. Khi di
tham ai ho déu dién thoai xin phép trudc va gitt dang gio hen.

Ngudi Nhat cho rang khong dung gio s& gay phién cho ngudi khac, day 1a
quan diém dic biét vé thoi gian cua ngudi Nhat. Nguoi Nhat lac nao ciing luu tim
t6i viéc dén noi trude gio hen, dén tré 1a diéu rat khiém nha va 1am mat long tin cua
nguoi khac. Truong hop vi mot 1y do nao d6 dén muon thi phai nhanh chong dién
thoai lién lac.

- Tén trong va bao vé cac quy tic chung

Déi voi nguodi Nhat, viéc tudn thu cac quy dinh trong x& hoi luon dugc dat 1&n
hang dau va duong nhu di an sdu vao tiém thirc cta tirng ca nhan. Trong moi tinh
hudng, moi hoan canh, nguoi Nhat Ban ludn giir gin va bao vé céc quy tic, quy dinh
d6. Ngudi nudc ngoai khi sinh séng ¢ Nhat Ban ciing can phai hiéu diéu nay dé c6
thé hoa nhap dugc véi cudc séng sinh hoat caa nguoi Nhat.

Nguoi Nhat rat trong 11 hira. Khi chua chic chin vé van dé gi, nguoi Nhat
khong tuy tién hira hen nhung khi da hua thi sé thuc hién bang dugc. Su that hia 1a
mét diéu téi ky ddi vai ngudi Nhat.
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1.4. Phong cach an mac

- Trang phuc

Theo truyén théng trang phuc cua nguoi Nhat Ban 13 4o Kimono. Nguoi Nhat
coi day 1a biéu tuong cta dat nuéc minh. Vi vay, vao nhimg ngay dic biét méi duoc
mac 4o Kimono. Ngay nay, trir nhitng nguoi gia va nhirng ngudi phai mac Kimono
do yéu cau cong viéc thi thuong nhat hau nhu nguoi Nhat khéng mac Kimono. Vao
dip nim méi mot s6 nguoi (ca nam va nit) mic Kimono dé cam nhan khong khi dau
nam, mot s6 phu nit mac Kimono vao ngay lam viéc dau tién trong nim. Tré em
thudng duoc cho mic Kimono khi di thim cac ngdi dén hoic vao dip 18. Vao dip 18
thanh nhan (Thanh nién tron 20 tudi), I8 cudi, 18 tét nghiép hoic trong cac budi tiéc
trang trong thi thuong la phu nir s€ mac Kimono. Nhirng nguoi hoc va lam viéc
trong gigi nghé thuat truyén théng cua Nhat nhu 1a cac vii cong, nhimg ngudi phuc
vy trong cac quan in Nhat truyén thong thudng phai bat buoc mic céac trang phuc
truyén thong. Ngoai trang phuc Kimono, ngudi Nhat con mac Yukata, duoc 1am
bang vai bong, 1a mot loai Kimono danh riéng cho mua hé hoic nhu la Pyjamas
(quan 4o ngu) trong nhitng nha tro theo phong cach c6 xua caa Nhat. Boi vi né 1a
mét loai quan &o tly tién thdng tuc cho nén khong dugc phép mic Yukata ra nhiing
chd trinh trong dong ngudi.

M pE

BRI CRER

Anh: Trang phuyc truyén th;‘)ng Kimono ciia nguoi Nhat

Bén canh trang phuc Kimono truyén théng, au phuc ciing duoc dua vao Nhat
tr cudi thé ky 19. Pan 6ng Nhat thuong mic complet va that calavat khi di ra
duong. O hau hét cac cdng sé, nhan vién déu mic ddng phuc may theo phong céch
chau Au va dac biét, hoc sinh tir bac tiéu hoc téi trung hoc phé théng déu mic déng
phuc khi téi truong.
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Anh: Phong cach dn mic cong so va dong Eﬁuc hocsmh Nhét Ban

- Vin hoa am thuc

Nguoi Nhat van giir théi quen an com bang diia. Khi an com, diia nén dé
ngang chir khong nén dé doc boi vi nguoi Nhat cho ring diia dé thang vao nguoi
khac 1 khong tét. Khi an ho rat kiéng ngoay diia quén quet hoac béi di bai lai...

Ngudi Nhat rat thich an ca. Ca bién 1a thuc pham khéng thé thiéu trong bira
an gia dinh nguoi Nhat Ban. Néu nhu ca con du tuoi thi phan 16n ngudi Nhat thich
thai mong va an séng, d6 1a mén Sashimi ctia nguoi Nhat. Mon nay thuong duoc an
véi Xi dau va voi cay cai ngua da nghién nho (Wasabi). Céa séng ciing thuong dugc
an theo kiéu Sushi. Tuy nhién, 1am mén sushi twong ddi cau ky cho nén nguoi Nhat
it lam mon nay tai nha. Cach ché bién pho bién nhat ciia ngudi Nhat 1a nuéng ca Véi
mét it mudi rac phia trén. Doi khi nguoi ta ciing ludc ca véi xi dau (Soy-sauce) hoic
Miso hay bot dau nanh bang lera nho. Tém, cua, muc ong va nhiéu loai rau cu
thuong duoc tam bot ran ky va dugc goi 1a mén Tempura (tdm, céac loai rau tim bot
roi ran). Bén canh cac mon an duoc ché bién tir ¢4, tdm, cac mon an ché bién tur thit
bd nhu yakiniku (thit nuéng), sabusabu ( thit bd nhing) ciing duoc ngudi Nhat rat
thich




Anh: Cac mén an nguoi Nhat yéu thich

Trong doi séng nguoi dan Nhat Ban, tuc udng tra 1a khong thé thiéu. Nghi 18
udng tra caa Nhat Ban doi hoi su cau ky va tinh té. Ngay nay 16i song cua nguoi
Nhat Ban c6 nhimg thay doi so véi trude day do cudc sdng cong nghiép va anh
hudng cta van hoa phuong tay nén cach dung tra thuong ngay cua nguoi Nhat ciing
c6 phan gian don di nhiéu. Tuy nhién, dé bao tén nét vin héa mang tinh dan toc,
nghé thuat tra dao van dang duoc luu truyén mot cach phd bién trong doi sbng xa
hoi nguoi Nhat.

S ey

1.5. Pac tinh dan toc:

- 'Y tri kién cwong va tinh thin doan két

Pat nugc Nhat Ban nghéo tai nguyén, ngudi dan thuong xuyén phai dbi mat
véi thién nhién khic nghiét. Song trong diéu kién khic nghiét do, nguoi dan phai
doan két lai v6i nhau dé chinh phuc thién nhién va ton tai. Dan dan, qua nhiéu thé hé
y tri kién cuong, tinh than doan két da duoc hun duc 1én va di tré thanh nét dic

trung trong modi con ngudi Nhat Ban.
- Tinh can cu, nhin nai va tinh than trach nhiém
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Tir xa xua, nghé trong lGa da duoc phét trién va tré thanh nghé san xuat chinh
cua nguoi dan Nhat Ban. Nguoi ndng dan trdng lda co truyén thong ciing lam viéc
tap trung vao lic cdy, ldc gat va tién hanh I8 hoi dé khang dinh siic manh doan két
cua khu vuc minh. Pong thoi, cong viéc trong l0a phai tién hanh tuan tu va chinh
x4c theo su thay ddi cua thoi tiét va thoi vy, khong cho phép con nguoi tuy tién.
Nho @6 tinh nhan nai ciia ngudi Nhat ciing duge nuodi dudng. Tap quan nay da anh
huong dén nén vin hod Nhat ban, d6 13 ca tap thé cung tap trung vao lam mot cong
viéc. Hop tac tap thé 1a dac tinh tét dep va tro thanh sic manh cta nguoi Nhat sau
nay.

Mot dac tinh dan toc khac cia ngudi Nhat Ban 14 tinh than trach nhiém déi
véi cong dong va tinh can cu.

2. L& hdi va phong tuc dén tét cia ngudi Nhat Ban

2.1. Phong tuc d6n tét ciia ngwoi Nhat Ban

Tét 1a dip 18 quan trong nhat trong nim ctia ngudi Nhat. Theo tip quan ci,
nguoi Nhat don tét theo lich Am nhu Viét Nam va Trung Quéc. Tuy nhién, ngay nay,
ngudi Nhat da chuyén sang don nim méi theo lich duong nhu cac nudc chau Au.
Mic du don tét theo lich duong nhung nhiing nghi thirc don tét truyén théng van
dugc nguoi Nhat bao Iuu.

Trudc khi Tét dén, moi nha déu trang tri ciy ting truéc cira (kadomatsu).
Ngay xua, nguoi ta thuong dung cay ting vao ngay 13/12 va dugc xem 1a ngay bat
dau cac cong viéc chuan bi don Tét. Con gan day la ngay 27 hoic 28/12 nhung
ngudi ta tranh khdng dung cay Tung vao ngdy 29 va dém giao thira. Ngay 29 ¢6 s6 9
trong tiéng Nhat ciing 4m doc Vvéi chir “khd”, con trang tri cdy vao dém giao thira
duoc goi 1a “Hitoyokazari” duoc hiéu 1a chi nghénh dén than trong mot dém nén bi
cho la that 18,

Anh: Trang tri ngay tét ciia ngiroi Nhat
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Ngoai ra trén khung cira cua khong it gia dinh Nhat con trang tri cac vat pham
nhu d6 dan bang 14 mau trang, qua quyt, thimng bén bang co, dai gidy trang... Tung
tuwong trung cho tré mai khong gia; qua quyt mau da cam, c6 am doc gidng nhu "doi
doi" trong tiéng Nhat, twong trung cho muén doi thinh vuong; thing bén biang co
duoc treo ¢ dién tho hodc noi thd clng, kinh dang 18n than linh cau tai loc; 14 cay
mau trang noi 1én su trinh bach khong ti vét; con dai gidy tring mang y nghia tay
sach vét nho va xua dudi ta ma

Anh: Trang tri ngay tét cia nguroi Nhdt

Ciing gidng nhu phong tuc cta Viét Nam, ngudi Nhat Ban thuong di 18 vao
ngay dau nim mai. Theo quan niém cia ngudi Nhat, di dén tham cac ngoi dén vao
dip nam méi 1a dé cau mong cho sy binh y&n va manh khoe trong ca nam. Dac biét
la trong khoang thoi gian 7 ngay dau nim méi, ngudi Nhat goi 1a Matsunouchi, thi
ho tin rang néu nhu di tham du ca 7 ngdi dén 16n tho 7 vi than may man 1a Ebisu,
Daikouten, Bishamonten, Benzaiten, Hotei, Fukurokuju, Jurojin thi ho sé gap duoc
nhitng diéu tét lanh d6 1a: May man, cdng viéc thuan loi, tai van phat dat, tri tué
thong thai, sicc khoé, hanh phuc va séng lau.

Anh: Bay vi than may mdn trong tin nguwéng cia ngwoi Nhat Ban
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Ngoai ra, mot sd ngudi con di dén cac ngdi dén dé cau nguyén cho nhiing
muc dich truc tiép va thiét thuc khac nhu 13 cac thi sinh va gia dinh ho cdu mong sao
cho thi sinh d6 s& thi d5, hay I1a nhitng nguoi doc than thi cau mong tim duoc nguoi
ban doi mong mudn.

) :&gh: di 18 dau nam cua ngudi Nhat
2.2.Mot sb 18 hai tiéu biéu
Mic dau 1a mét nudc cong nghiép phét trién hién dai nhung nhiing I1& hoi
hang nam cta Nhat Ban van con giit nguyén nhitng nét truyén thdng. Mdi mua déu
c6 nhiing 1& hoi khac nhau, mang dam ban sac van hoa va tin ngudng ciia moi ving.
- L& hoi bup bé (Hina matsuri) duoc to chic vao ngdy mong 3 thang Ba. Céc
gia dinh c6 con gai bay mot bo bup bé Hina (gom c6 bap bé hinh Thién hoang,
Hoang hau, nhitng ngudi hau va nhac cdng trong bo trang phuc cung dinh cb xua),
t6 chirc an banh hishimochi va udng ruou shirosake (sake trang) dé mung ngay hoi.

...............

Jnh: Cac bé gai trong ngay 1 3-3
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- Ngay tré em (Kodomo no Hi) dién ra vao mong 5 thang Nam. Ngay xua goi
la tét Poan ngo va tré thanh ngay nghi toan qudc ¢ Nhat Ban tir ndm 1948. Mic di
goi la ngay tré em nhung thuc ra d6 1a ngay 1 danh cho céc bé trai. Cac gia dinh co
con trai thuong treo trén noc nha minh nhirng dai co hinh cé chép tuong trung cho
sic manh va trong nha bay bup bé hinh vo si va 4o giap.

Anh: Ngay 18 5-5 & Nhat Ban
- L& O Bong (Urabon, Obon) duoc t6 chirc vao thang Bay tir ngay 13 dén 20.
Pay la dip dé ngudi Nhat tuang nhd linh hon t6 tién da khuat,

|

== e N
Anh: nguoi Nhat Ban vé qué to chac nghi 18 O Bong
Theo nghi I truyén thong, nguoi ta chuan bi don to tién vé nha bang cach lau
chai, don dep cac ndm mo, don dudng di tir md vé nha va clng nhiing con ngua va
trau bang rom bén nhu phuong tién di lai roi dot lira hay thap dén 1ong tir mo dén
nha dé chi 16i cho linh hon t6 tién va nguoi than da chét biét 161 di vé, 1am ¢d clng
gia tién tai nha va cu hanh diéu nhay dac biét co tén la odori quanh khu vuc cu dan.
O Bong 1a mot dip 1& quan trong trong nam, cic thanh vién trong gia toc di ¢ sdng
xa nhau bao nhiéu thi ngay nay ciing c6 tré' vé tu hop bén nhau dé lam I& cling to
tién ong ba.

Vao cudi dip 18 O Bong, ¢ cac vung trén khap nudc Nhat s& to chic hoi thi
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phao hoa. Ngudi dan dugce thusng thiac cac man trinh dién phao hoa ruc r&. Pay la
nét van hoa daC S4C ma Ch1 CO o Nhat Ban

Anh: Phéo hoa ruc rd trong 1 O Bong

3. Tin ngudng, ton gido

Nhat Ban 1a mét trong nhitng quéc gia da ton gido. Nguoi Nhat dén 1& & cac
dén cua dao Shinto (Than dao) vao nim méi, di thim cac chua chién cua dao phat
vao mua xudn nhung to chirc tiéc ting va tang qua nhau vao dip 1& Noel theo céch
cia dao Thién chua. Cac dam cudi thuong duoc to chirc theo nghi I8 cua than dao
hoic dao thién chua. Nhung tht tuc ma chay lai tién hang theo nghi 1 ctia dao phat.
C6 nhirng ngudi mot ldc theo hai hoic ba dao, do d6 vao nim 1995 theo thdng ké
cua cudn nién giam vé tdn gido cua hiép hoi van hoa thi tin d6 cua tat ca cac giéo
phai cong lai 1a 219,83 triéu, gan gap doi dan sé Nhat lGc bay gio 1a 120triéu.

Trong s6 cac tén gido ¢ Nhat Ban, dao phat chiém vu thé hon so véi cac dao
khéc, vai khoang 92 trigu tin d6, mac du trén thuc té thi cac tin dd nay ciing khong
tuan theo cac qui dinh cua dao phat mét cach nghiém ngat.

= B 5 ity el .cuw—,—"
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Anh: Chua vang Kingkaku-ji & Kyoto
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Dao gbc cua Nhat ban 1a Shinto (Than dao). Than dao c6 ngudn gdc tir thuyét
vat linh cua nguoi Nhat ¢6. Than dao cho rang cay cdi, loai vat trong thién nhién déu
6 qui than nén phai duoc tho ciing. Phat trién voi tu cach ton gido cua cong dong,
than dao di san sinh ra nhitng miéu tho gia than va cac than ho ménh cua dia
phuong. Ngoai ra, ngudi Nhat ciing tho cac anh hiing va céc thu linh xuét chling cua
nhan dan qua cac thé hé khac nhau va tho cing huong hon t6 tién theo 18 nghi caa
than dao.

Anh: Bén Myajima- Hiroshima

Pao co dc ciing kha thinh hanh véi khoang 1,7 triéu gido dan. Pao co déc
dugc dua vao Nhat nim 1549 phat trién nhanh chéng vao ntra sau cua thé ky dé. Tin
d6 co dc gido hién nay bao gém c6 tin do tin lanh va thién chua, nhung tin db tin
lanh dong hon.

Anh: Nha tho co dbc gido ¢ Yokohama
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Trong s6 cac ton gido khac, dao Hoi c6 khoang 155.000 tin d6, bao gém ca nhiing
ngudi nudc ngoai cu tra tam thoi trén dat Nhat,

Anh: Thanh duwdng Kobe Mosque- Nha the Hoi gido dau tién & Nhdt Ban.
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BAI THU HAI ( 6 tiét)
NHUNG NOI DUNG CO BAN CUA PHAP LUAT LIEN QUAN TOI THUC TAP

SINH NUOC NGOAI THUC TAP KY NANG TAI NHAT BAN

I. QUY PINH CUA NHAT BAN VE CHUONG TRINH TIEP NHAN THUC TAP
SINH

1. Muc dich caa chwong trinh thuc tap k¥ nang

Ché d6 thuc tap ki niang cho ngudi nudc ngoai 1a ché do dao tao ki niang nghé
cho nguoi lao dong nude ngoai tai cac doanh nghiép Nhat Ban véi tu cach la nhiing
thuc tap sinh, gidp ho van dung thuan thuc céc ky ning da duogc hoc vao thuc tién dé
sau khi vé nudc, ¢ thé van dung nhitng kién thic, k§ nang da duoc hoc va thuc
hanh vao su phat trién kinh té va cong nghiép caa dat nudc minh. Noi cach khéac,
muc dich caa ché d6 nay 1a dao tao ngudn nhan luc phuc vu cho sy phét trién cong
nghiép cua cac nudc dang phat trién thong qua viéc ap dung cac ky thuat cua Nhat
Ban.

2. Cac giai doan trong thoi gian thuc tap ky nang tai Nhat Ban

Thai gian thuc tap tai Nhat Ban tdi da khong qua 3 nam va duoc chia lam 2
giai doan.

- Giai doan tht nhét (thoi gian 1 nam)

O giai doan nay, thyuc tap sinh sau khi nhap canh Nhat Ban s& phai tham gia
khoé dao tao tap trung véi thoi gian 1-2 thang tai doan thé tiép nhan (tuy thudc vao
thoi gian thuc tap sinh duoc dao tao truéc khi di). Sau khi két thic khoa dao tao tap
trung, thuc tap sinh s& chuyén sang giai doan thuc tap ky nang tai doanh nghiép tiép
nhan voi tu cach luu tra 1a “Thuc tap sinh ki niang s6 1-B”. Doanh nghiép sé& truc
tiép ky hop dong lao dong véi nguoi thyuc tap sinh trong thoi gian thyc tap tai doanh
nghiép.

- Giai doan thtr 2 (thoi gian 02 nam)

Pé chuyén sang giai doan thyc tap nam thir 2, nam thir 3, thuc tap sinh phai thi
dau ky kiém tra trinh do ky ning theo ding nganh nghé da duoc thyc tap nam tha
nhat. Sang giai doan nay, thuc tap sinh duoc cap tu cach luu trd 12 “Thuc tap sinh k¥
nang s6 2-B”. Sau khi két thic nam thir 3, thyuc tap sinh s& duoc cdng nhan hoan
thanh chuong trinh thyc tap k§ nang va tro vé nudc.

3. Piéu kién va nhirng yéu cau déi véi thuc tap sinh tham gia chwong
trinh thuc tap ky niang tai Nhat Ban

- biéu kién:
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+ Tudi tir 18 tudi trd 18n, ¢ nguyén vong toi Nhat Ban dé thuc tap ky niang va
sau khi vé nudc c6 du dinh 1am céng viéc can nhiing ki nang da duoc hoc tap tai
Nhat Ban.

+ C6 kinh nghiém nghiép vu va nghé nghiép tuong tu nhu cong viéc thuc tap
Ky nang tai Nhat Ban.

+ C6 strc khoé dam bao dé tham gia chuong trinh thyc tap

+ Pugc chinh pha hoic céc to chire cong tién cir

- Yéu cau ddi véi thuce tap sinh k§ nang

+ Hiéu dang vé ché do thuc tap k§ nang

Muc dich caa chuong trinh thuc tap ky nang 1a “Pao tgo nguén nhan lyc
théng qua viéc thuc tdp dé tiép thu nhieng ky nang trong cac nganh nghé cia Nht
Ban va sau khi vé nuréc van dung nhiing ky nang nay dé gop phanh phét trién cong
nghiép cua nuwoc minkh”. Theo do, nhitng ngudi cd nguyén vong thuc tap ki nang tai
Nhat Ban phai hiéu rd muc dich caa chuong trinh nay va phai ¢ dong co dang dan
khi tham gia.

+ Hoc tiéng Nhat co ban:

Pé 6 thé hoa nhap voi cudc séng va cong viéc khi tham gia chuong trinh thuc
tap k¥ nang tai Nhat Ban ciing nhu dé tiép nhan duoc day du cac ki nang trong qué
trinh thyc tap tai noi san xuat, nguoi thuc tap sinh nhat thiét phai hiéu mét cach co
ban tiéng Nhat.

+ Hoc nhirng kién thirc can thiét trong cudc song ¢ Nhat Ban: Thuyc tap sinh
phai sdng & Nhat Ban vai thoi gian tdi da 1a 3 nam. Vi vay, can thiét phai duoc trang
bi day du nhitng kién thuc vé phong tuc tap quan, vin hod, cac quy tic ang X, quy
dinh phép luat va cach thtc sinh hoat hang ngay caa nguoi Nhat dé cé thé hoa nhap
véi cong dong va hoan thanh tét duoc chuong trinh thuc tap.

+ C stic khoé dé tham gia chuong trinh:

Thuc tap sinh Viét Nam trude khi téi Nhat Ban can thiét phai dam bao yéu cau
vé suc khoé va co gidy chitng nhan du diéu kién stc khoé di 1am viéc ¢ nude ngoai
tir co quan y té caa Viét Nam.

4. Vai tro caa co quan phai cir

Co quan phai cir thyc tap sinh can ¢t ndi dung cua ban Hop dong “Phéi cu va
tiép nhan thyc tap sinh k§ nang” ky voi doan thé tiép nhan di duoc Cuc Quan ly lao
dong ngoai nudc phé duyét dé tién hanh tuyén mo tng vién tham gia chuong trinh
thuc tap ky nang. Sau khi phia tiép nhan Nhat Ban tuyén chon dugc thyc tap sinh, co
quan phai ctr s& phai tién hanh dao tao tiéng Nhat va bdi dudng kién thic can thiét
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cho thuc tap sinh véi thoi lwgng ti thiéu 1a 160 gio trong vong 6 thang trugc khi
phai ctr thuc tap sinh sang Nhat Ban. Sau khi thyuc tap sinh hoan thanh chuong trinh
thuc tap vé nudc, co quan phai cir phai c6 ké hoach theo ddi viéc thuc tap sinh co
duogc tng dung cac ky nang da dugc dao tao tai Nhat Ban vao cong viéc tai Viét
Nam hay khong va téng hop thdng tin cung cap cho doan thé tiép nhan dé bao céo
co quan xuat nhap canh Nhat Ban khi ¢d yéu cau.

5. Vai tro cia doan thé tiép nhan

Doan thé tiép nhan co vai trd 1ap ké hoach thuc tap cho thuc tap sinh tai cac
doanh nghiép tiép nhan, t6 chirc dao tao tap trung cho thyc tap sinh cac kién thuc vé
phong tuc tap quén, van hoa va cac quy dinh lién quan tdi thuc tap ky nang ngay sau
khi toi Nhat Ban theo dang quy dinh cua chuong trinh. Dong thoi, truc tiép quan ly
thuc tap sinh ciing nhu gidm sat viéc thuc thi chuong trinh thuc tap va kip thoi
huéng dan doanh nghiép tiép nhan thyc thi dang ké hoach thuc tap trong subt thoi
gian 3 nam thuc tap sinh ¢ tai Nhat Ban.

6. Vai tro ciia doanh nghiép tiép nhan ( Noi thuc tap thuc tap)

Theo chuong trinh, thuc tap sinh s& duoc tiép thu cac ki nang théng qua viéc
truc tiép tham gia vao qua trinh san xuat tai doanh nghiép tiép nhan. Trong thoi gian
tiép nhan thuc tap sinh, doanh nghiép tiép nhan cé vai trd gilp thuc tap sinh honaf
thanh k¥ nang tiép thu k¥ ning thuc té, dong thoi phai quan tam sau sat dén doi séng
sinh hoat cua thuc tap sinh, gidp cho thuc tap sinh hoa nhap véi cudc séng tai Nhat
Ban va cung cap céc diéu kién dé viéc thuc tap ki nang duoc dién ra thuan loi.

I1. MOT SO QUY PINH CUA LUAT QUAN LY XUAT NHAP CANH LIEN QUAN
TOI TIEP NHAN THUC TAP SINH

1. Tw cach lwu trd

Luat Quan Iy xuat nhap canh Nhat Ban quy dinh ngudi nudc ngoai muén nhap
canh vao Nhat Ban phai ké khai vao hd so xin tu cach luu trd. Tuy theo than phan,
dia vi va muc dich nhap canh, co quan quan ly xuat nhap canh xem xét dé cap tu
cach luu trd. Sau khi cé duoc tu cach luu trd, nguoi nudc ngoai cd nguyén vong
nhap canh Nhat Ban s€ toi co quan dai dién ngoai giao caa Nhat Ban ¢ nudc so tai
dé xin VIZA nhap canh. Khi téi Nhat Ban, ngudi nudc ngodi chi dugc phép tién
hanh cac hoat dong theo dung muc dich da dugc quy dinh ¢ tu cach luu trd do phia
Nhat Ban cép.
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Family Name Given Name
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Nationality 7 W\ Date of Birth B e
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Profession or Occupation Organization to be employed or to
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Under the following status, it is hereby certified that the above-mentioned person
meets requirement for the landing provided in Article 7. Paragraph 1, Item 2 of the
Immigration-Control and Refugee-Recognition Act.

fE ] vk BOABSEE 1 o

Status Technical intern training (i) (b) (Bmonths )

2012 Fo9—FH12-H

Date
R AE®E B R E

Director General of Tokyo Regional Immigration Bureau

(£#) Notice
1 WSS EFEorfTosoTRAS AW ERTFC T TS T
AumicbsoTHEBEERBLTLARAG T EBRERFT 2N EE A,

This certificate is not an entry permit. Even if you have this certificate, you are not
admitted into Japan unless you get an entry visa at a Japanese Embassy or Consulate
abroad.

2 AHEHBRER, LEOEARN2S I AMANREREHAICABEFAETICRHBLT
o BB R frbfaveERd, BhErRVET,

This certificate should be submitted to an Immigration Inspector with an entry
visa for the landing permission at the port of entry, and shall cease to be valid if the
application for landing permission is not filed within 3 months from the date of issue.

3 AfEH#$E, LBOFTERIET Z2DOTEEL, 1O LELBOEDORHEIC
MLV BEXEIRENOZTENS S EBRER ERBEF TSNV ENHD
‘L 3

This certificate does not guarantee the entry of the person concerned. In case that an
applicant does not fulfill other requirements for landing or the relevant
circumstances are found to be changed, the landing permission would be denied.

Anh: Mdu tw cach ew trii “ Thuec t@p sinh Ky ning sé 1-B”

Ddi véi thyc tap sinh, tu cach luu tra 12 “ Thuc tap sinh k§ nang” va nhu vay,
thuc tap sinh chi dugc phép tién hanh céc hoat dong cia mot thuc tap sinh ki nang.
Trong trudong hop thuc tap sinh bo khoi noi thuc tap dé di 1am viéc ¢ cac nha hang
hoic nha may khac... s& 1a vi pham quy dinh vé tu cach luu trd va s& bi truc xuét
khoi Nhat Ban. Tu cach luu tru caa thuc tap sinh s€ dugc ghi trén thi thuc nhap canh
(VIZA) va dan vao ho chiéu cuaa tung thuce tap sinh.

2. Thoi gian lwu tru

Noi dung thi thuc nhap canh dan vao ho chiéu cua thuc tap sinh s& thé hién
gom :

- Tu cach luu trd

- Thoi gian luu tru
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- Ngay duoc phép nhap canh
- Tén san bay (dia phuong) noi cira khau nhap canh

JAPAN INHIGRATION INSPECTOR |-
- ol 2T
JAPANIMMIGRATION LANDING rPERn‘lssfl()N
5 = Ea iiF =1 Hx:xfz:l'n'm —1 MAR. 2007
1 MAR?UO] (1) .fn-.'rm: 30 MAY- 2007
TEEE ‘ :
Statusg: %= HA AR 1L
Temporary Visitor
: 1 A 90days @)
.OA Talay ]1( /) | ‘)L!,'Qg"S

Anh: Mdu th; theec nhdp canh vao Nhdt Ban

Thoi gian luu trd 13 thoi gian thyc tap sinh s& dugc phép o lai Nhat Ban dé tién
hanh cac hoat dong thuc tap ky nang. Théng thuong, Bo Tu phap Nhat Ban ma truc
tiép 1a co quan quan Iy xuat nhap canh s& cp tu cach luu trd véi thoi han 6 thang
hoic 1 nam cho nguoi thuc tap sinh. Hét thoi han luu trd, co quan tiép nhan phai
lam thu tuc dé xin gia han tu cach luu trd véi tong thoi gian luu tra t6i da khéng qua
3 nam dbi vai thuc tap sinh ki nang.

3. Thay déi tw cach luu tr(

Theo quy dinh cua Luat quan ly xuat nhap canh, nguoi nuéc ngoai cé tu cach
luu tr muén thay doi muc dich & lai phai 1am tha tuc xin Bo truong Bo Tu phap
(dai dién 1a Cuc truéng cuc Quan ly xuat nhap canh dia phuong) dé thay doi tu cach
luu tr( cho phi hop véi muc dich o lai. Boi véi thyc tap sinh ki nang giai doan nam
thir nhét, tu cach luu tra 12 “Thuc tap sinh ki nang s6 1-B” véi thoi gian luu tri 13 1
nam. Trudc khi hét han luu trd 1 nam, thuc tap sinh s& phai tham du ky thi va phai
lam tha tuc dé xin thay doi tu cach luu trd mai « Thuc tap sinh ki nang sé 2-B” dé
chuyén sang thyuc hién chuong trinh thuc tap nim tha hai va nam thi ba.

4. Gia han theoi gian lwu trQ.

Gia han thoi gian luu tra 1a cac tha tuc khi mot nguoi nudc ngoai & Nhat Ban
mudn tiép tuc cac hoat dong ma tu cach luu trd hién tai cua ho cho phép nhung thoi
gian luu trd da chuan bi hét han. Vi dy, truong hop thuc tap sinh ki nang két thuc
nam thi hai, tiép tuc thuc hién chuong trinh thuc tap nam th ba, thuc tap sinh phai
lam tha tuc dé xin phép gia han thoi gian leu trd cho nam tiép theo.

32



5. Nhap canh lai Nhat Ban trong thai gian con tw cach lwu trd

Theo quy dinh, nguoi nudc ngoai luu trd hop phap tai Nhat Ban dugc tu do
roi khoi nude Nhat bat et 1 ndo ma khéng can qua bat ¢t thu tuc dic biét ndo. Thé
nhung, khi ra khoi Nhat Ban, tu cach luu tra va thoi gian luu tru tai Nhat Ban cua
ngudi d6 s& mat hiéu luc. Bé quay tro lai Nhat Ban, ngudi nudce ngoai do sé phai
lam thu tuc xin thi thuc nhap canh mai véi nhiéu tha tuc phirc tap va mat nhiéu thoi
gian. Luat xuat nhap canh Nhat Ban cho phép nguoi nudc ngodi dang con thoi gian
luu trd tai Nhat Ban duoc 1am tha tuc tai nhap canh trude khi nguoi d6 xuat canh
Nhat Ban. Nhitng nguoi da hoan thanh tha tuc tai nhap canh s& duoc mién thi thuc
khi nhap canh lai Nhat Ban va chi phai 1am thu tuc Kiém tra nhap canh don thuan. Vi
du, trong thoi gian thyc tap, thuc tap sinh vi nhitng ly do chinh dang va duoc su
ddng y cua co quan tiép nhan dé vé nudc trong thoi gian ngan, thuc tap sinh do s&
lam céc tha tyc xin tai nhap canh Nhat Ban tai Cuc quan ly xuat nhap canh dia
phuong dé cd thé quay tré lai Nhat Ban thuc hién tiép chuong trinh thuc tap ky
nang.

6. Ho chiéu va Chirng minh thw ngwoi nwéc ngoai

- Ho chiéu:

Ho chiéu (passport) 1a mét loai gidy to quan trong do chinh phu cap cho cong
dan nudc minh nhu mot Gidy Phép “Puogc quyén xuat canh khoi dat nuéc va duoc
quyén nhap canh tré lai tir nue ngodi”. Nbi dung hd chiéu thé hién céac thong tin vé
ca nhan nguoi mang ho chiéu do nhu: ho va tén, giéi tinh, ngay thang nam sinh,
quéc tich, thoi gian cip, thoi gian hét han...va thi thuc nhap canh caa nuéc ma
ngudi d6 dén nhap canh s& duoc dan vao ho chiéu, ching minh viéc luu tra c6 hop
phap hay khdng. Cé thé néi, ho chiéu 1a gidy t& khong thé thiéu dugc ddi vai cong
dan khi ra nuéc ngoai.

* yu y: Trong thoi gian hueu trd tai Nhat Ban, truée khi ho chiéu hét han, thuc
tap sinh phai mang ho chiéu dén co quan dai dién ngoai giao Viét Nam tai Nhat Ban
(Pai str quan Viét Nam hoic Téng 1anh su quan Viét Nam tai Nhat Ban) dé 1am tha
tuc cap do6i ho chiéu. Ho chiéu hét han s& khong c6 gia tri su dung.
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Anh: Mdu hé chiéu phé théng cap cho cong dan Viét Nam

- Chting minh thu ngudi nude ngoai (The ding ky ngoai kiéu)

Theo luat dang ky nguoi nudc ngoai, thuc tap sinh sau khi nhap canh Nhat
Ban, trong pham vi 90 ngay ké tir khi nhap canh, thuc tap sinh phai dang ky véi van
phong hanh chinh dia phuong dé dugc cap chung minh thu ngudi nudc ngoai hay
con goi la “Thé dang ky ngoai kiéu”. Muc dich caa viéc nay la dé co quan quan ly
hanh chinh & dia phuong c6 thé nam duoc céac thong tin vé thuc tap sinh dang thuc
tap tai dia ban va phuc vu cho cdng tac quan ly. Thuc tap sinh phai lubn mang theo
minh Thé dang ky ngoai kiéu va phai xuat trinh khi ¢6 yéu cau ciia nhan vién di trd
va canh sat. Khi két thic chuong trinh thuc tap k§ nang tré vé nudc, thuc tap sinh
phai tra lai Thé dang ky ngoai kiéu cho nhan vién di tri thi hanh viéc quan Iy xuat
nhap canh tai sén bay.
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Anh: Mdu Thé dang ky ngoai kiéu
7. Truc xuat
Tai Nhat Ban, néu ngudi nudc ngoai bi coi 1a c6 hanh vi gay nhiéu loan trat tu
quan ly, kiém soat xuat nhap canh hoic de doa loi ich, an ninh, trat tu céng cong cua
Nhat Ban thi nguoi d6 sé bi truc xuat khoi Nhat Ban. Diéu 24 Luat xuat nhap canh
cua Nhat Ban quy dinh, ngudi ¢o hanh vi sau sé bi ap dung xt phat theo quy dinh
ctia phap luat, dong thoi s& bi cudng ché truc xuat:
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- O qua han bat hop phép: Nhitng ngudi con & lai bat hop phép sau thoi gian
duoc phép luu tru

- Tién hanh céc hoat dong sai voi muc dich luu trd da dugc cho phép: Nhiing
nguoi ¢O tu cach luu trd tai Nhat Ban nhung sau khi nhap canh Nhat Ban lai tham
gia vao cac hoat dong khéng nam trong ndi dung dugc cho phép cua tu cach luu trd
do, vi du nhu: Du hoc sinh nhung khong hoc tap ma bo di lam viéc tai cac co so san
Xuat, thuc tap sinh k§ nang bé ra ngoai 1am céc céng viéc khac...

- Vuot bién bat hgp phap vao Nhat Ban: Nhitng nguoi nuéc ngoai khéng cé
ho chiéu hoic sb tay thuyén vién (hay sb tay phi hanh doan) vao Nhat Ban théng qua
con dudng bat hop phap nhu vuot bién...

- Nhap canh bat hop phap: Nhitng nguoi ding thu doan gian déi dé nhap canh
vao Nhat Ban (vi du nhu st dung ho chiéu, gidy to gia ...)

- Vi pham luat Hinh sy: Nhitng nguoi nudc ngoai vi pham luat hinh sy cua
Nhat Ban d3 bi két n, vi du nhu pham toi trom cip, st dung va budn ban ma tuy. ..

* Luu y: Ngwoi nwéc ngoai khi da bi truc xuat sé bi tir chéi khdng duroc nhdp
canh tro lai Nhat Ban trong thoi gian tir 5 nam dén 10 nam.

I1l. QUY PINH CUA LUAT LAO PONG LIEN QUAN PEN QUYEN LQI CUA
THUC TAP SINH

1. Theti gian lam viéc, thai gian nghi ngoi

a. Thoi gian 1am viéc theo tiéu chuan

Thoi gian lao dong la thoi gian tinh tir 1Gc bat dau dén khi két thac cong viéc,
trir thoi gian nghi giai lao. Thoi gian di duwong khéng tinh vao thoi gian lao dong.
Theo tiéu chuan lao dong, thoi gian 1am viéc khéng qua 8 gio/ngay va khong qua 40
gio/tuan. Khi thuc tap sinh 1am viéc vuot qué thoi gian lao dong theo quy dinh thi s&
duoc tinh lam thém gio.

b. Thoi gian 1am viéc trong mot sé truong hop dic biét

O mot s6 nganh nghé mang tinh dac thi, cdng viéc ban ron hay nhan rdi trong
nam mang tinh thoi vu. Luat lao dong cho phép &p dung phuong thirc diéu chinh
thoi gian 1am viéc ¢ nhiing giai doan cao diém cé thé vuot qua 8 gio/ ngay, 40
gio/tuan trong mot khoang thoi gian cu thé. Tuy nhién, viéc diéu chinh van phai dam
bao nguyén tic:

- Doanh nghiép phai hoan tit cac thu tuc va duoc su chap thuan cua co quan
c6 tham quyén cho phép ap dung phuong thie diéu chinh gid 1am viéc.

- Sb ngay 1am viéc trong nam: Khong vuot qua 280/ ngay /nam

- S6 gio 1am viéc t6i da mdi ngay: khong vuot qua 10 gio/ngay
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- S6 gio 1am viéc t6i da mdi tuan: Khong vuot qua 52 gio/ tuan

- Néu chia ké hoach 1am viéc thanh tirng giai doan dai 3 thang thi sb tuan 1am
viéc qua 48 gio/tuan khong duoc vuot qué 3 tuan cho mdi giai doan

- T6i thiéu phai bd tri mot ngay nghi trong tuan cho nguoi lao dong

c. Thoi gian nghi ngoi

Doanh nghiép tiép nhan phai cho ngudi lao dong nghi giai lao gitra gio toi
thiéu 1a 45 pht trong truong hop thoi gian lao dong trong 1 ngay vuot qué 6 gio va
t6i thiéu 12 60 phut trong trudng hop thoi gian lao dong trong 1 ngay vuot qua 8 gio.

Trong mot tuan, doanh nghiép tiép nhan phai cho thuc tap sinh nghi téi thiéu
1 ngay va khéng dudi 4 ngay/thang.

d. Nghi phép nam

Thuc tap sinh sau khi thuc tap ki nang dugc 6 thang va phai dat trén 80%
ngay lao dong quy dinh thi s& duoc huong 10 ngay phép (nghi ¢6 luong). Ctt mdi
nam sau do, s6 ngay nghi phép duoc ting thém 01 ngay.

Luuy:

Mdc du viéc nghi phép nam duoc thiec hién theo yéu cdu cia thuc tdp sinh.
Tuy nhién, thec tdp sinh nén tranh xin nghi vao thoi diém cong viéc ban rén hay
nhiéu thyc tdp sinh xin nghi cing mét lic. Co quan tiép nhdn c6 thé thay doi thoi
diém nghi phép cua thuc tdp sinh sao cho khdng 1am dnh hwréng dén cac hoat déng
san xuat

Nghi phép 1a thoi gian nghi ngoi gilp thuc tap sinh kj nang cé thoi gian dé
hoi phuc sizc khoé vé cd thé chdt va tinh than nén thyc tdp sinh khdng diroc dé nghi
doi ngay nghi dé cho doanh nghiép tiép nhdn dé ldy tién va doanh nghiép ciing
khéng dwoc phép ding tién mua ngay nghi phép cua theec tdp sinh.

2. Tién lwong, tién l1am thém gio cia thuc tap sinh

a. Quy dinh vé tién luong

- Quy dinh vé viéc tra luong

DPé dam bao viéc chi tra lwong mot cach chinh xéac, luat tiéu chuan lao dong
quy dinh 5 nguyén tac tra luong nhu sau

(D Nguyén tic tra lwong bang tién mit (dong Yén Nhat Ban)

@ Nguyén tic tra truc tiép

@ Nguyén tic tra toan bo

@Nguyén tac tra hang thang

(® Nguyén tic tra vao ngay cb dinh trong thang
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Ngoai 5 nguyén tic trén, luat ciing cho phép viéc tra lwong dudi hinh thuc
chuyén khoan va coi day 1a mot trudng hop ngoai 1é caa nguyén tic tra lvong bang
tién mit. Co thé thuc hién viéc tra luong vao tai khoan cua thuc tap sinh néu doanh
nghiép tiép nhan c6 ky két thoa thuan lao dong lién quan téi viéc chuyén khoan va
dap (ng day du céc diéu kién sau:

(D C6 su ddng y caa ban than thuc tap sinh

@ Chuyén khoan vao tai khoan do thuc tap sinh dang tén va chi dinh

@ Thuc tap sinh ¢6 thé rat toan bo sb tién lwong da duoc chuyén khoan vao
ngay tra luong cé dinh

b. Quy dinh vé mirc lwong tdi thiéu

O Nhat Ban, tiéu chuan vé tién luong duogc quy dinh trong Luat Tién luong toi
thiéu. Néu tién lwong tra dudi mic quy dinh lwong tdi thiéu thi s& bi xem nhu 13 vi
pham luat va hop dong lao dong quy dinh muc luong thap hon luong toi thiéu s& bi
vO hiéu. Trong truong hop ndy, co quan tiép nhan s& phai hoan tra lai cho thuc tap
sinh s tién tuong tng véi mac luong tbi thiéu theo quy dinh.

Theo Luat tién lwong téi thiéu, c6 hai loai tién lwong toi thiéu gom:

(D Tién luong téi thiéu cho ting dia phuong:

Do tinh, thanh phé twong dwong cap tinh quyét dinh va ap dung cho nguoi lao
dong dang lam viéc tai tinh, thanh phé d6. Quy dinh vé luong téi thiéu theo dia
phuong s& duoc diéu chinh va ban hanh vao thang 10 hang nam.

@ Tién luong tdi thiéu theo nganh, nghé

Lwong téi thiéu theo nganh, nghé duoc ap dung cho nguoi lao dong dang lam
viéc & cac nganh nghé dic biét nhu dap kim loai, ldp rap thiét bi dién te...Mc
lwong t6i thiéu theo nganh nghé s& cao hon mic lwong toi thiéu theo dia phuong.

c. Tién 1am thém gio

Trong truong hop yéu cau nguoi lao dong lam thém ngoai gio lam viéc hay
lam thém vao ngay nghi, doanh nghiép tiép nhan phai ky thoa thuan véi ngudi lao
dong va dé trinh 1én co quan quan ly tiéu chuan lao dong dia phuong. Tuy theo thoi
gian 1am viéc vao ngay nghi hay vao ban dém, viéc chi tra tién 1am thém duoc tinh
theo muc:

- Lam viéc vao ca dém (tir 10 gio toi dén 5 gid sang), tién lwong duoc nhan
V6i hé sb 1,25.

- Lam thém ngoai gio quy dinh, tién 1am thém dugc nhan vai hé sb 1,25 tro

A

Ién.
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- Lam thém vao ngay nghi, tién 1am thém gio dugc nhan véi hé s tir 1,35 tro
Ién.

- Lam thém ngoai gio vao budi dém, tién 1am thém gio dugc nhan véi hé sé
1,5 tro 1én.

- Lam thém vao budi dém cua ngay nghi, tién 1am thém gio dugc nhan véi hé
s6 1,6 tro Ién.

Luu y: Trong truong hop doanh nghiép c6 lich san xuit cho ca nam va da
duoc co quan quan ly lao dong dia phuong xem xét chap thuan, doanh nghiép phai
théng béo cho thuc tap sinh va viéc tinh gio lam thém sé& can cu theo lich do.

3. Cac khoan phi thwc tap sinh phai chi tra

Thuc tap sinh k§ nang trong thoi gian thuc tap tai Nhat Ban bén canh viéc
duoc huong cac ché do theo quy dinh cua luat phap Nhat Ban, thuc tap sinh ciing
phai ¢ nghia vu tham gia bao hiém va dong cac khoan thué nhu nguoi ban dia.

a. Bao hiém

(D Bao hiém tai nan lao dong

Trong thoi gian thuc tap ki nang, nguoi thyc tap sinh duoc huong ché do bao
hiém nhu nhiing nguoi lao dong khac. Luat bao hiém quy dinh, doanh nghiép tiép
nhan cé trach nhiém tham gia bao hiém tai nan lao dong cho ngudi lao dong ngay ca
khi chi thué mot lao dong. Trong truong hop nguoi lao dong bi thuong, bi tir vong
khi dang l1am viéc hodc dang trén duong di lam s& dugc co quan bao hiém chi tra boi
thuong tai nan lao dong gom: chi phi diéu tri, tro cap Iic nghi viéc, bdi thuong tan
tat tir cac bién ching do tai nan... va tro cap boi thuong cho gia quyén trong trudng
hop nguoi lao dong tir vong. Dé uu tién bao vé ngudi lao dong, luat phap Nhat Ban
quy dinh trong truong hop co quan tiép nhan khéng tham gia bao hiém lao dong cho
nguoi lao dong, nguoi lao dong van duoc chi tra boi thuong tai nan lao dong.

@ Bao hiém Y té cong cong

C6 hai loai bao hiém y té cong cong gdm bao hiém y té qudc dan va bao hiém
y té phuc loi. Doanh nghiép tiép nhan c6 thé luya chon mot trong hai loai hinh bao
hiém y té trén dé tham gia. Phi bao hiém do doanh nghiép tiép nhan va nguoi lao
dong mdi bén tra mot nra. Néu tham gia bao hiém y té, khi 6m dau hoac bi thuong
phai nam vién, thyuc tap sinh s& duoc bao hiém chi tra 70% phi diéu tri, 30% con lai
sé do thuc tap sinh chi tra.

@ Bao hiém huu tri

C6 hai loai hinh bao hiém huu tri, doanh nghiép tiép nhan c6 trach nhiém
tham gia mot trong hai loai hinh bao hiém d6 cho thyc tap sinh ki nang gom:
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- B40 hiém huu tri phtic 1gi (do T chirc lvong huwu Nhat Ban quan 1y)

- Ba0o hiém huu tri quéc dan (do chinh quyén dia phuong quan Iy)

Muc dich cta ca hai loai hinh bao hiém déu Ia nham tro cip cho ngudi lao
dong khi vé gia, tan tat hoac trg cp cho gia quyén khi ngudi lao dong mat. Trong
truong hop ngung tham gia dong bao hiém, nguoi lao dong cé thé rut tién ra mot
lan. Di vai thyc tap sinh k¥ niang, trong vong 02 ndm sau khi hoan thanh hop dong
vé nudce s& dugce chi tra tién bao hiém huu tri mot lan khi dap tng cac diéu kién sau:

- Khéng c6 québc tich Nhat Ban

- Tham gia bao hiém huwu tri quéc dan hoic bao hiém huu tri phtc lgi thoi
gian trén 6 thang

- Khong c6 tu cach nhan luong huu

- Khong ¢6 dia chi cu tra tai Nhat Ban

Ngoai cac loai hinh bao hiém néu trén, cac doanh nghiép tiép nhan tuy theo
diéu kién kinh té cua minh c6 thé tham gia bao hiém téng hgp danh cho thuc tap
sinh nguoi nuae ngoai. Pay 1a loai hinh bao hiém khéng bat budc nhung néu tham
gia, thuc tap sinh s& dugc chi tra boi thudng cho céc chi phi kham chira bénh, diéu
tri bénh va thuong tat, chi phi ciu ho...va boi thuong tir vong cho than quyén thuc
tap sinh trong truong hop chét do tai nan, bénh tat trong sudt thoi gian thuc tap sinh
nhap canh Nhat Ban dé tham gia chwong trinh thuc tap ki nang.

b. Céc khoan thué

Trong thoi gian thyc tap tai Nhat Ban, thyc tap sinh s& phai chiu thué thu
nhap, thué cu tri nhu ngudi lao dong ban dia. Theo quy dinh, thué cu trd cua Nhat
Ban dugc danh theo muc thu nhap cia nam trude d6. Vi thé, d6i vai phan thu nhap
nam dau tién khi mai toi Nhat Ban s& khong phai dong thué. Tuy nhién, dén nam
cudi cung khi vé nudce thi thyc tap sinh s& phai dong toan bo tién thué cu tra doi véi
phan thu nhap cua nam trude do.

c. Tién nha, ga, dién, nudc...

Theo quy dinh, doanh nghiép tiép nhan c6 trach nhiém bé tri noi an & dam
bao cac diéu kién sau cho thuc tap sinh trong suét thoi gian tiép nhan ho téi thyc tap
gom:

- Pam bao cac diéu kién an toan

- C6 16i thoét hiém va cac thiét bi huéng dan an toan chay nan

- C6 lap dat cac thiét bi béo chay va dung cu cau hoa

- Pam béo cac diéu kién vé sinh
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- Dién tich 1a 6 chiéu (9,9m?) cho 2 ngudi (t6i thiéu ciing phai dap wng
2,5m?/ngudi)

- C6 giai thich vé cach sir dung dung cu nau an , do dién, d6 gia dung. ..

- C6 trang bi céc thiét bi chéng ndng va chéng rét theo mia (quat dién, may
diéu hoa, 10 sudi...).

Doanh nghiép tiép nhan c6 thé khau trir chi phi nha ¢, ga, dién nudc vao
lwong cua thuc tap sinh theo muc chi phi thuc té va phai dugc thé hién trong noi
dung hop ddng lao dong Ky vai thuc tap sinh.

5. Chim séc y té va chi tra bao hiém

Trong thoi gian thuc tap tai Nhat Ban, thuc tap sinh néu bi dau ém hoic thay
c6 dau hiéu bat thuong vé suac khoe... hdy théng tin kip thoi cho nhan vién huéng
dan sinh hoat caa doanh nghiép tiép nhan vé tinh trang cia minh va nhd nhan vién
d6 dua téi co quan y té thich hop ¢ noi gan nhat. Trong trudng hop di kham bénh,
thuc tap sinh can luu ¥ nhirng ndi dung sau:

a. Tai ban tiép nhan

( Truong hop khdm bénh lan dau

+ Xuét trinh thé bao hiém y té

+ Pién vao phiéu khdm bénh cac thong tin nhu: Ho va tén, dia chi va cac muc
y&u cau khac, sau d6 nop phiéu kham bénh cho ban tiép nhan

+ Nhan thé¢ khdm bénh (Co truong hop khadm bénh xong, ltc thanh toén 1€ phi,
bénh vién méi dua thé khdm bénh cho bénh nhan)

+ O cac bénh vién tong hop hoac cac bénh vién 16n, néu thuc tap sinh khéng
biét phai kham & khoa nao thi phai trinh bay cac biéu hién vé bénh ly hoic chi vét
thuong hoac vét dau cho nhan vién tiép nhan dé duoc huéng dan dén dung khoa
kham chuyé&n moén phu hop

@ Truong hop tai kham lai

+ Xuat trinh thé kham bénh

b. Kham bénh

- Ngdi cho & ghé ciia phong doi cho dén khi duoc goi tén

- Khi duoc goi tén, vao phong kham cua bac sy theo huéng dan cua nhén vién
tiép nhan va trinh bay vai bac sy nhitng biéu hién bénh ly. Trong trudng hop khong
c6 phién dich, ban can phai chuan bi san noi dung cac biéu hién bénh Iy ra gidy ( tra
tir dién ) két hop véi viéc chi cu thé cho bac sy biét vi tri chd dau hoic vét thuong.

- Trudng hop c6 yéu cau phai 1am céc xét nghiém, nhan vién y té s& huéng
dan dé lam céc xét nghiém
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c. Thanh toén 1€ phi

Sau khi khdm bénh, xét nghiém xong, néu bénh thong thuong chi can diéu tri
ngoai trd, ban s& thanh toan 18 phi tai quay thanh toan 18 phi va phai lay hoa don dé
nop cho co quan bao hiém . Phi khdm bénh & Nhat Ban rat cao nén chi y mang theo
nhiéu tién hoic c6 thé nho nguoi huéng dan sinh hoat dan téi bénh vién dé doanh
nghiép tiép nhan thuc tap tam thoi thanh toan gidp cho ban.

d. Truong hop bénh ning hoic vét thuong bi chuan doan 1a trdm trong, ban
phai 1am thu tuc nhap vién dé diéu tri. Trong truong hop nay, ban s& phai tam thoi
nghi viéc dé diéu tri va chi phi cho nhap vién sé& tén kém. Cho nén, trudc khi nhap
vién, ban can phai trao d6i v6i ngudi hudng dan sinh hoat ciing nhu trao doi voi co
quan quan ly thuc tap caa ban vé van dé thanh toan vién phi cho ban.)

e. Chi tra bao hiém

Tay theo loai hinh bao hiém ma co quan tiép nhan tham gia, viéc chi tra bao
hiém ciing c6 khac nhau. Tuy nhién vé co ban, néu tham gia bao hiém y té quoc dan
hay bao hiém y té phc loi thi thuc tap sinh ciing phai chi tra 30% phi diéu tri va
mot phan tién thubc. Trong truong hop doanh nghiép tiép nhan tham gia “bao hiém
tong hep danh cho thuc tap sinh nwéc ngoai” thi cac khoan chi phi phai thanh
toan & bénh vién va tién mua thuéc c6 thé nhan lai duoc tir cong ty bao hiém.

IV. QUY PINH VE XU LY POI VOI HANH VI VI PHAM CUA THUC TAP SINH

1. Bé hep ddng ra ngoai sinh séng bat hop phap va vi pham Luét Quan ly
xuat nhap canh

Thuc tap sinh trong thoi gian tai Nhat Ban phai tuan tha cac huéng dan vé
chuong trinh thuc tap duéi sy huéng dan cua doan thé quan Iy va doanh nghiép tiép
nhan. Trong truong hop mac du con han tu cach luu trd, thuc tap sinh bé noi thuc
tap ra ngoai sinh song bat hop phap hoic 6 lai khong vé nudc sau khi hét han thuc
tap s& bi coi & vi pham luat Quan ly xuit nhap canh cua Nhat Ban, thuc tap sinh ¢é
thé bi bat git, truc xuat bat cir lic nao va bi xir phat theo quy dinh cta phap luat
Nhat Ban.

Péi véi cac hanh vi vi pham quy ché vé cu tri va xuat nhap canh, Luat quan
ly xuat nhap canh cua Nhat Ban quy dinh xir Iy nhu sau:

- Nguoi ¢ lai Nhat Ban qué thoi han cho phép sé xtir phat theo mot trong
nhitng hinh phat sau: bi phat t0 hoic cai tao giam gitt dudi 3 nim, phat tién duéi
300.000 Yeén, két hop phat ti véi phat tién hoic két hop cai tam giam véi phat tién.
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- Ngudi xuat canh hodc c6 ¥ dinh xuat canh bat hop phép sé& bi xi mot trong
cac hinh phat: phat t hoic cai tao giam gitr dudi 1 nam, phat tién dudi 300.000
Yén, hinh phat két hop gitra phat ti véi phat tién hay cai tao giam gitt voi phat tién.

- Nguoi bi cudng ché theo Iénh bat giam hoac 1énh cudng ché truc xuat nhung
lai bo trén s& bj xir mot trong cac hinh phat: cai tao giam giit dudi 1 nam hodac phat
tién dudi 200.000 Yén, hoic két hop ca hai hinh phat:

- Ngudi che dau, chira chap nguoi nudc ngodi nham gitp d& cho nguodi nude
ngoai da bi cudng ché tryc xuat ¢ lai cu trd bat hop phap & Nhat Ban s& bi xir phat
cai tao giam gitt dudi 3 nam hoic phat tién dudi 1.000.000 Yén. Ngudi pham toi
danh néu trén vi muc dich lgi nhuan s€ bi xur phat cai tao giam gitr dudi 5 nam hoac
phat tién du6i 3.000.000 Yén.

2. Vi pham phap luat hinh sw caa Nhat ban.

Thuc tap sinh ngoai viéc phai tudn thua cac quy dinh tai noi thuc tap con phai
tuan thu céc quy dinh phap luat Nhat Ban. Tuyét dbi khong dugc ¢ cac hanh vi nhu
danh nhau, gay thuong tich cho nguoi khéc, trom cap, cudp...va cac hanh vi khac
duoc cho la vi pham luat hinh sy caa Nhat Ban.

Luat Hinh sy Nhat Ban quy dinh dbi vi mot sé toi danh nhu sau:

- Pham toi trom cap:

Ngudi c6 hanh vi lay trom tai san cua nguoi khac sé bi coi 1a pham toi trom
cap va s& bi xu phat tU dugi 10 nam (Khoan 1Diéu 235 Bo Luat HSNB).

- Pham toi chuan bi cuép:

Ngudi ¢6 hanh vi chuan bi nham muc dich cudp tai san cua nguoi khac thi bi
Xt phat t0 dudi 2 nam ( Diéu 237- Bo Luat HSNB).

- Pham toi cudp:

Nguoi ¢6 hanh vi cudng ép hoic dung bao luc dé cudng doat tai san cua
ngudi khéc thi bi coi 12 pham toi cudp va s& bi xa phat tl trén 5 nam ( Khoan 1 biéu
236 Bo Luat HSNB).

- Pham toi cudp cua gay thuong tich va giét nguoi:

Nguoi ¢6 hanh vi cudp cua va gay thuong tich cho nguoi khac sé bi xur phat
tl tir 7 nam dén chung than. Trong truong hop gay tir vong cho nan nhan s& bi phat
tir chung than dén tir hinh (Piéu 240 Bo Luat HSNB).

- Pham toi hiép dam cudp cua giét nguoi

Ngudi ¢o hanh vi hiép dam cudp cua s& bi xtr phat t0 tir 7 nam dén chung
than. Trong truong hop gay tir vong cho nan nhan sé& bi phat t0 chung than dén ta
hinh (Piéu 241 B Luat HSNB).
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BAI THU BA (8 tiét)
NOQI DUNG HQOP PONG KY VOI THUC TAP SINH KY NANG

Thuc tap sinh khi di thyc tap tai Nhat Ban s& phai ky hai loai hop dong véi
cac t6 chuc cd lién quan gdom:

1. Hop dong dua thyc tap sinh di thuc tap ki nang tai Nhat Ban (doanh nghiép
phai cir ky véi thuc tap sinh). Hop dong duoc viét bang tiéng Viét, trong hop dong
phai day du ndi dung theo huéng dan va quy dinh caa luat. Doanh nghiép phai dua
day du cac noi dung vé dao tao, thu phi, diéu kién 1am viéc, thu nhap... quyén va
nghia vu cua cac bén.

2. Hop ddng lao dong cho thyc tap sinh ki nang (Doanh nghiép noi tiép nhan
thuc tap sinh ky véi thuc tap sinh).

Theo quy dinh, doanh nghiép phai cir truc tiép bién soan noi dung tai liéu va
huéng dan cu thé vé noi dung cac hop dong sé ky véi thuc tap sinh ky nang di tu
nghiép tai Nhat Ban.)
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BAI THU TU (8 tiét)
CACH THUC UNG XU TRONG LAO PONG VA TRONG POl SONG
I. CACH UNG XU VA PHONG CACH GIAO TIEP CUA NGUOI NHAT BAN

1. Trong cdng viéc

Nhat Ban 12 mot x& hoi ma cac mdi quan hé duge phan dinh theo dang cap
doc, vi thé nguoi Nhat quan niém vé sy “binh dang” khdng gidng nhu cic nudc
khac. Cac méi quan hé & Nhat theo khuynh hudng ngudi trén va ké duéi, ngudi cha
hoac sép trong cong ty duoc Xem nhu cha me va nhan vién duoc xem nhu con cai
trong gia dinh. Long trung thanh ddi voi cip trén va cong ty duoc ngudi Nhat danh
gia nhu mot pham chat cao quy. Trong céng ty, chap hanh ky luat va tén trong cap
trén ciing nhu ton trong nhitng nguoi thim nién hon 1a nén tang cho cac méi quan
hé. Trude khi thiét 1ap méi quan hé véi ai d6, ho can biét duoc cap bac cua nguoi dy
dé cu xur cho dung phép tic. Danh thiép cung cap nhiing thong tin nay, nén ngudi
Nhat thuong trao danh thiép cua minh ngay khi chdo héi lan dau tién. Danh thiép
phai dugc trao va nhan bang hai tay. Ngudi Nhat ludn trong doi tdm danh thiép cua
minh dugc ngudi khac xem va ngdm nghia ngay khi nhan. Trong sudt cudc gap g3,
danh thiép nén duoc dé trén ban. Sau khi gap xong phai dugc tran trong cho vao vi
va khéng bao gio duoc nhét trong tdi quan sau.

Trong cbng viéc, ngudi Nhat rat ton trong sy doan két tap thé va ludn co thai
d6 6n hoa trong giai quyét hay thuc hién cong viéc. Thai d6 ddi dau bat hop téc 1a
mot diéu t6i ky dbi vai ngudi Nhat. Nguoi Nhat quan niém thanh cong 1a nd luc cua
ca nhom va khong ai cd thé tu thanh cdng. Ho ludn nhan manh gia tri cua viéc moi
nguoi lam viéc cung nhau.

2. Trong cudc sdng

Trong giao tiép, nguoi Nhat ludn t6 thai do kinh trong d6i voi ngudi khac,
khiém tén ddi véi ban than minh va ludn gii nu cudi trén mi. Dac biét, trong sinh
hoat hang ngay, nguoi Nhat rat ngai lam phién nhiing ngudi xung quanh. Lam bat
ctr viée gi, ngudi Nhat déu can nhic xem, viéc d6 c6 anh hudng gi téi nguoi nhiing
nguoi khac hay khong va thuong dat “cai t6i” cua ban than thap hon cai chung.
Trong sinh hoat cong ddng, su nhuong nhin ludn 1a pham chat dic trung cua ngudi
Nhat va ta ludn thay nguoi Nhat néi cAu cam on khi nhan duoc su gitp d& hay noi
loi xin 15i khi trot gay ra 16i véi nguoi khéc.

NGi chung ngudi Nhat thuong dé tam dén nguoi khac va ludn gitr nguyén tic
trong sinh hoat nhu sau:

@ Luc nao cling an mac sach s¢, gon gang.
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@ Giir gin cac chuan muc dao dic x4 hoi va phép tic trong sinh hoat, ludn
luu v 1a khong duoc ¢é nhitng hanh vi 1am phién nguoi khéc.

® Vé ban dém, ludn cha y giir yén tinh trong sinh hoat, khdng néi 16n tiéng
hoac gay on a0 1am anh hudng dén xung quanh.

@ Khi bay t6 ndi bat binh hodc yéu séch caa c& nhan, thi ngudi Nhat ciing
hiém khi to thai do gay gat. Thuong thi ¢6 gang nghe y kién caa nguoi khéc trude
khi bay t6 y kién cua minh va ludn cb giang tao méi hoa khi trong bat ky hoan canh
nao.

Cung véi nhitng nguyén tic sinh hoat trén, ngudi Nhat lubn tranh hoic khéng
bao gio co nhitng hanh dong:

- Khi di trén dudng phd, vira di vira an, n6i chuyén on a0 va khac nho bira bai.

- Khi di tham nguoi 6m, tang hoa tra hoic nhitng hoa c6 chau. Béi vi nguoi
Nhat cho rang d6 1a diéu khong tét.

- Tang mui xoa cho ban bé. Nguoi Nhat quan niém chi 1am diéu d6 mot khi
ban mudn cat dat quan hé.

- TQy tién biéu tra cho ngudi khac. Vi day 1a 18 vat ma nguoi Nhat dap 18 sau
khi cung bai.

- Tang gidy dép, bit tat va quan 4o 16t cho cap trén hoic ngudi 16p trén. Hanh
dong nay bi xem la khéng kinh trong .

I1. HUONG DAN THUC TAP SINH UNG XU TRONG LAO PONG

1. Quy tic &ng xir chung

- Ung Xt v&i cap trén va nguoi quan 1y

Déi voi cap trén va ngudoi quan ly, thuc tap sinh phai ludn co thai do kinh
trong. Dic biét, phai c6 thai do trung thuc, ham hoc hdi, cau tién bo, tranh tinh trang
giau dét hodc khéng hiéu khi ngudi quan 1y huéng dan cdng viéc nhung van tra loi
“hiéu”. Phai ludn chd y lang nghe khi cap trén va ngudi quan ly huéng dan céng
viéc cting nhu cach thuae sinh hoat.

Khi gap g& hang ngay, thuc tap sinh can chd y vé nghi I1& chao hoi theo dang
phong tuc caa nguoi Nhat, phai chu dong chao trudc, chao to, rd rang va cli nguoi
chao. Trong thuc té, ¢ nhiéu truong hop thuc tap sinh gip cap trén nhung khéng
chao hei hoac thuc hién nghi 1& chao khong dang da gay su hiéu lam cua cap trén
cho rang thiéu ton trong.

- Ung xur véi ddng nghiép

Thuc tap sinh s& duoc truc tiép tham gia vao day chuyén san xuat dé tiép thu
cac ki nang nén phai thuong xuyén tiép xic voi ngudi lao dong ban dia. Do tu duy
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cua ngudi Nhat 1a 1am viéc theo nhém, cd su gan két chat ché gira nhitng nguoi
trong nhdm dé hoan thanh céng viéc nén thyc tap sinh phai lun luu y rang “Trong
day chuyén san xuét, thuc tap sinh s& cd vai trd nhu ngudoi vira 1am vira hoc viéc va
c6 vi tri thap nhat” dé tir d6 can phai c6 nhitng nguyén tac tng xa nhu sau:

- Ludn c6 thai do ton trong, than thién dbi vai nhitng ngudi lao dong khac
nhung tuyét déi khéng duogc c6 nhitng hanh dong sé bd, cot nha.

- Luén thé hién tinh than doan két trong cong viéc, chl y ling nghe nhiing y
kién cua ddng nghiép.

- Khéng 1am hoic khong c6 nhitng hanh dong gay anh huong, 1am phién dén
nhitng ngudi ddng nghiép. Ludn cd thai d6 hop tac va sin sang tro gilp cho déng
nghiép khi ho can.

2. Hwéng dan thuc hién ndi quy noi san xuat, noi 1am viéc

a. Tal nha may, xi nghiép

- Luén c6 y thic to chic ky luat, tic phong cdng nghiép, chap hanh nghiém
chinh noi quy, quy ché cua noi lam viéc, phai tuan tha quy trinh san xuat, vé sinh an
toan lao dong noi san Xuat.

- bi lam dung gio, dang vi tri dugc phén cong, quet thé lam viéc theo dung
quy dinh, tuyét déi khéng quet thé thay cho ngudi khac hay gian lan thoi gian quet
thé.

- Hoan thanh céng viéc theo yéu cau dinh muc, phuc ting cac ménh 1énh chi
dao cua cap trén va nguoi huéng dan thuc tap, khong duoc tir chéi cong viéc dugc
phan céng, khong duoc roi bo vi tri 1am viéc ma chua c6 su cho phép cua nguoi
huéng dan thyc tap.

- Theo yéu cau thyc té cdng viéc va trong pham vi quy dinh caa phap luat, néu
doanh nghiép tiép nhan c6 yéu cau lam thém gio hoac 1am viéc theo ca thi nguoi lao
dong phai thuc hién dé hoan thanh céng viéc chung caa doanh nghiép.

- Khi van hanh may, can thanh thao cé4c thao tac bat, tat thiét bi dién. Phai hét
sc can than khi xtr ly cac sy c¢b vé dién. Khong duoc tu tién vao phong bién é&p
hoac tram bién &p co rao chan. Khong bat hoac tit thiét bi dién cua nguoi khac quan
y.

- Tuan thu cac quy dinh vé an toan phong chay, chita chay. Phai biét noi dé va
str dung céc thiét bi chira chay & noi lam viéc. Ludn dé y dén céc tin hiéu, bién bao,
khong hat thude ¢ noi cadm lta hodc noi 1am viéc.

- Dung xong cac dung cu, can vé sinh sach s& va sip xép vao dang noi quy
dinh.
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- Khi 1am viéc, thyc tap sinh phai mang quan 4o, mil, gidy bao ho lao dong va
cac trang bi bao ho khac theo daung quy dinh. Déi véi nir phai cudn téc gon gang.
Néu 1am cdng viéc gay anh huong cho mat thi phai c6 kinh bao hiém. Truong hop
lam viéc trong mdi truong cd do bui cao, doc hai thi phai deo mat na hodc khau
trang, lam viéc ¢ trén cao phai sur dung day an toan.

- Ludn dé cao canh giéc, chl y phong chéng céc tai nan lao dong cho minh va
cho ngudi khac. Khi gap su ¢é can phai binh tinh xt ly khéng 1am sy ¢ lan rong.

- Khong duoc di lai dudi can cau hoac nhiing noi treo vat nang. Khong ding
dua vao may hodc ngdi trén may maéc. Van chuyén hang hoa can bugc chic chan d6
vat, chu y kich thudc, trong lugng, hinh dang xem c6 hop véi kha nang cua minh
khéng, dam bao tay khong dinh dau m& dé tranh tron truot, d6 v&. Can chd y tranh
va cham vao thiét bi dién va day dién, khi di chuyén qua cac noi c6 xép hang hoic
d6 vat khac phai can than, khong dugc van chuyén qua dau nguoi khéc.

- Thuong xuyén gitt cho noi lam viéc ngin nip, sach s&, tao cho minh thoi
quen ludn thu nhit cac dd vat roi trén mat dat. D6 dung c& nhan phai dat ¢ ta, khéng
dem theo vao noi lam viéc.

- Trong gio 1am viéc nghiém cam cac thoi quen:

+ i lai ty do, bo vi tri 1am viéc dé nghi ngoi hoic 1am anh huéng nguoi khéac
dang lam viéc.

+ NOi chuyén, lam viéc riéng (ngu gat, doc sach béo, tap chi hoac nghe nhac,
soi guong, trang diém...)

+ Ngoi khong ding chd 1am viéc quy dinh nhu: ngdi chung hai nguoi mot
ghé, ngoi 1én ban dé linh kién, ban 1am viéc, thung carton dung thanh pham...

+ An vt (bat ca mot loai thirc 4n nao), nhai keo cao su & noi lam viéc.

+ Str dung dién thoai trong thoi gian lam viéc.
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+ Ht thudc trong gio 1am viéc hoac hat thude khong dung noi quy dinh.

+ C6 hanh vi cb y pha hoai thiét bj cong cong va 1am ban méi truong xung
quanh noi lam vigc.

b. Trén cong truong

- Cong truong xay dyng duoc danh gia 1a noi nguy hiém, nhiéu nguy co gay
tai nan lao dong bat ky ¢ dau véi bat ky ai, ngudi lao dong phai tham gia day du cac
khoa hoc vé an toan, vé sinh lao dong; duoc trang bi cac phuong tién bao ho lao
dong va doi hoi phai tuan tha, p dung day du ding ki thuat cac phuong tién bao vé
ca nhan nay vao qua trinh lam viéc cia minh.

Anh: Tau bién hang van tan do nhiing thuc tap sinh Viét Nam tham gia dong ¢ Yokohama

Trén céng truong, ngudi lao dong can phai:

- Chl y téi cac bién bao, tin hiéu canh bao nguy hiém trén cong trudng xay
dung, gilp nhan ra cac nguy co xay ra tai nan dé c6 cac bién phap dé phong.

- Sip xép va van chuyén nguyén vat liéu an toan, dung phuong phap; gitt gin
V¢ sinh trén cong truong xay dung, rac rudi phai dugc vat ding vi tri quy dinh;
khong duoc di dép 1€ trong khi lam viéc.

- Khi lam viéc trén cao phai st dung cac phuong tién tro gidp an toan; viéc di
lai va di chuyén chd 1am viéc phai dugc ding noi dung tuyén quy dinh, cim leo tréo
dé Ién xudng gian gido hoac cac tang nha, khong di lai trén mat twong, mat dam,
thanh gian hoic cac két ciu lip ghép khac; khong dua nghich, leo tréo qua lan can
an toan; khong duoc nhay tir trén cao xubng;
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- Khéng dugc udng ruou, bia hodc hat thude trude va trong khi lam viéc;
khong duoc ty ¥ bung bé cac vat ning khong dung phuong phap sé& dé& bi chan
thuong cot séng.

- Khi thay ca can giao trach nhiém rd rang trong viéc quan Iy va st dung may
cho ngudi tiép theo.

m] o sy
Anh: Cong nhan lam viéc trén cong truong
3. Céch wng xir ciia thuc tap sinh khi xay ra phat sinh, tranh chap...

Nhat Ban 1a quéc gia ma moi nguoi déu rat c6 y thuc tudn tha cac quy tic
cong dong, cac quy dinh cua phap luat nén céc tranh chap xay ra trong qué trinh céc
doanh nghiép stir dung nguoi lao dong nudc ngoai, dac biét 1a s dung thuc tap sinh
S0 véi & cac nudc khac thuong it hon rat nhiéu va tinh chat caa vu viéc ciing khong
qua phuc tap. Pa phan, cac vu viéc cha yéu xoay quanh van dé lién quan téi doi
séng sinh hoat, c6 sai léch trong cach tinh luong va tién 1am thém gio caa thuc tap
sinh va doanh nghiép, doanh nghiép tiép nhan thu giir ho chiéu va thé dang ky nguoi
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nuGc ngodi cua thuc tap sinh, c6 hanh vi vi pham nhan quyén ...Tuy nhién, khi c6
phat sinh d0 nho, néu khdng kip thoi giai quyét va dac biét 1a cach ang xir cia cac
bén khong phu hop s& dan tsi nhitng hau qua phuc tap. Trong truong hop cd phat
sinh, tranh chap, thuc tap sinh can luu y:

+ Théng tin trung thuc véi doanh nghiép phai cir vé vu viéc dé nhan duoc su
tro gip. Bong thoi, gap ngudi huéng dan thuc tap caa doanh nghiép tiép nhan dé
giai thich, trao d6i nhitng thiac méc, kién nghi.

+ Gitr lai cac tai liéu c6 lién quan téi vu viéc nhu bang lwong, tién 1am thém,
cac bang chiing, chuing cir vé viéc doanh nghiép tiép nhan thu giir ho chiéu, thé dang
ky nguoi nude ngoai hoic so tiét kiém ca nhan... dé cung cap cho co quan dén giai
quyét.

+ Trong trudng hop doanh nghiép phéi cir va doan thé tiép nhan khdng cé su
hd tro hoic xt Iy vu viéc chua thoa dang, thuc tap sinh cé thé lién lac vai Ban quan
ly lao dong thudc Dai st quan Viét Nam tai Nhat Ban, Cuc tiéu chuan lao dong & dia
phuong noi thuc tap sinh dang thyc tap dé nhan duogc sy hd tro can thiét. Bic biét,
thuc tap sinh c6 thé lién lac truc tiép vai bo phan tu van bang tiéng Viét cua Ban tu
van- T6 chuc hop tac tu nghiép quéc té Nhat Ban dé duoc hudng dan hd tro giai
quyét

+ Trong thoi gian cho giai quyét, thuc tap sinh van phai thyc hién cac hoat
dong thuc tap nhu binh thuong, tuyét ddi khong c6 nhitng hanh déng tiéu cuc nhu:
dinh céng, 14an céng, bo tron khoi noi thuc tap. .. hoac ¢ thai do cang thang gay anh
hudng tgi cong viéc san xuat chung.

I11. HUONG DAN UNG XU TRONG SINH HOAT VA POI SONG

Theo quy dinh cua ché d6 tiép nhan thyc tap sinh nguoi nuéc ngoai, doanh
nghiép tiép nhan cua Nhat Ban ngoai viéc phai bé tri nguoi hudng dan thuc tap tai
noi 1am viéc, phai bé tri nguoi hudng dan sinh hoat dé gidp cho thuc tap sinh nhanh
chong thich nghi vai cuoe séng sinh hoat tai Nhat Ban. Thuc tap sinh bén canh viéc
tuan tha theo sy chi dao caa ngudi hudng dan, can phai ¢d y thac thuc hién cac quy
dinh chung trong sinh hoat nhu sau:

1. Tai ky tdc x&

- Chép hanh nai quy sinh hoat trong ky tlc xa, song ngin nap gon gang, c6 y
thac gitr gin vé sinh, bao vé tai san cua minh ciing nhu cua ky tdc.

+ Khong tu do vao phong ngu cua ngudi khac gidi.

+ Khong kich dong, ra ré nguoi khac vi pham quy dinh.
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+ Khéng duoc phé hoai trang thiét bi cong cong, néu vi pham sé& phai dén bl
theo gié tri d6 vat.

+Trong thoi gian nghi nén ¢6 hoat dong giai tri lanh manh nhu: sinh hoat van
nghé, doc sach, thé thao, di dao... khéng t6 chtrc choi c& bac, danh bai an tién sat
phat nhau dan dén hau qua xau. Khong té chtc nhau nhet, say xin, la hét, néi chuyén
quéa to, qua khuya anh hudng dén ngudi khac va sic khoe cua ban than khién cho
hiéu suat cong viéc thap s& trg thanh 1y do dé bi ky luat

+ Phai phuc tung su chi dao cta nguoi quan ly.

+ Khdng gay mat doan két ddn dén xung dot.

+ Khong duoc 1am ton hai danh du caa cong ty

- Khong ty y thay d6i phong, thay doi trang thiét bi, hay dan tranh anh va treo
mac quan 4o 16n xon trong phong ¢. i lai, n6i chuyén nhe nhang, khdng mé nhac,
radio qua to, quéa Khuya, khong di choi vé muon 1am anh hudng dén nguoi khac.

- Khi an tai nha an cua ky tic x4, dn xong phai thu don sach s&, dé d6 an dtng
chd. Khi moi khach dén an com can dang ky véi ngudi quan Iy. Phai ¢6 thoi quen tat
dién, nude khi ding xong, ra khoi phong phai tat dién va ludn cé y thic tiét kiém ga,
dién, nudc.

- Chd & ky tlc xa can thoang, nhung khong nén mé hét cac cira phong vi ¢é
gié Ia hoic nam ngu noi c6 gié lua, dé phong bi cam. Khéng tam, goi dau qua
khuya, khi goi dau xong phai sdy khd toc méi duoc di ra ngoai hay di ngu. Khong
tiép xGc véi chd meo hoang trén phd, nham ngin ngira bo chét lay truyén bénh
truyén nhiém, bénh dai.

- Str dung thiét bi (may giat, may vat, diéu hoa, quat, may bom nudc, may ht
bui, khir mui, dién thoai...) theo chi dan, dang quy trinh, phoi quan 40 dung noi quy
dinh. Phai bao vé tai san chung, néu lam hong sé phai dén b theo gia tri,

- Phai tham gia truc nhat phong &, phong tim; nudc néng chi dung dé tam
rira, khong duoc ding vao viéc khac. Néu phat hién thiét bi hong hoc, can bao ngay
cho nguoi quan ly.

- Can gitr gin vé sinh chung, di dai, tiéu tién xong phai doi nudc dam bao sach
s&. Khong vt vat la, gidy vé sinh, bang vé sinh vao hé xi hoic céng thoat nudc.
Khong khac nhé bira bai. Thuong xuyén thuc hién viéc phan loai rac va vit rac theo
dang quy dinh.
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Anh: thung dung rac & Nhat Ban

% Lwu y: Cach bé réac.

Tai Nhat Ban, dé thuan loi cho viéc xur ly, tai sir dung rac thai, hau hét tat ca
khu vuc phuong, x4, thén déu cé quy dinh vé vit rac va ngudi dan déu co y thic
tuan thu cac quy dinh nay. Thuc tap sinh Viét Nam khi song ¢ Nhat Ban thuong bi
ngudi Nhat phan nan vé viéc vat rac khong dang quy dinh, vi du nhu:

- Bo réc & hién, 16i thoét khan cap, 16i di hanh lang, tuy tién ném rac ra ngoai
ctra SO0...

- Khéng phan loai rac, khi bo rac nhoi nhét nhiéu loai rac vao chung mét bao.

- Vit rac khong dting loai va khong theo lich quy dinh.

Dé khic phuc tinh trang ndy, yéu cau thuc tap sinh thuc hién dang quy dinh
vé phan loai réc va cach bo rac

Tuy theo khu vuc sinh sdng s& c6 nhitng quy dinh khac nhau vé ngay vt céc
loai rac. Tuy nhién, vé co ban quy tic vt rac van duoc &p dung nhu sau:

@ Cach bo rac

- Phai bo réc ra diém tap két rac theo quy dinh trong khoang thoi gian tir sang
sém dén 8:30 sang .

- Réc trong gia dinh phai dugc phan loai thanh 6 loai nhu sau:

(1) Réc dt duoc

(2)  Réc khdng dbt dugc

(3) RAc tai nguyén
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(4) Réacco hai

(5)  R&c 16n cong kénh

(6)  Ré&c khdng thé thu gom

(1) Rac dét dwoc:

- Cach phan biét

Réc nha bép (thirc an thira, vo tréai cdy, ba tra, vé tring, rau thira...), tan thude
14, gidy vun, diia dOng mét lan, tam tre, hop gidy, cay co, 14 khd, bui cua may ht
bui, hang d6 da, mau gd vun , bang vé sinh...

- Céch bo rac

+ B6 rac vao bao nhya déo hoac bao nylon, bugc miéng bao lai trudc khi bo
ra noi dé réc.

+ Ré&c nha bép phai dugc vat hét nuéc, ding gidy, béo...goi lai trugc khi bo
vao bao.

+ G vun, canh cay trong vuon... phai duoc cat ngan ¢& 50cm, ding day cot
bo lai gon gang.

(2) Rac khong ddt dworc

- Cach phan biét

Do vat lam bang nhua cang (chai chta dau goi dau, hop dung bot giat, do
choi...), nhua ni 16ng, nhya x4p, cao su, san pham da nhan tao, d6 gbm cac loai,
lui dao cao, bong dén dién, kinh, lo thuy tinh pha I&, 6 di, ghé ngdi, lo binh xit, lon
dung son v.v..

- Céch bo rac

+ Ré&c khong ddt dugc phai cho vao bao nhya déo hoic bao nylon trudc khi bo
ra noi dé réc.

+ Nhitng d6 vat 16n khong thé bo vao bao duoc thi phai dung day cét lai gon
gang.

+ Lo binh xit cd thé gy nguy co nd, can phai cho xi ra hét khi bén trong trudc
khi dem di bo réac.

+ Khi bo vat nguy hiém nhu ludi dao cao v.v..., phai boc trong gidy bao
v.v...va ghi chir “Kiken = nguy hiém”, xong cho vao bao nhya truéc khi bo rac.

(3) Ré&c tai nguyén

- Cach phan biét

Gidy céc loai (gidy bao, to roi quang céo, gidy bao go6i hang, hop dung giay,
thing giay carton ...), quan 4o (quan 4o, vai vun cii...), lon rdng (bia, ruou, nudc
giai khat, thac an dong hop...), kinh va, chai, lo, ndi, niéu, 4m nudéc , sat vyn..., do
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dién gia dung (ti vi, may giat, ta lanh, dan may stereo, 10 suéi, bép gas ..., mot sb
réc loai nay phai mat phi thu gom rac thai), chan, gi, ném...

- Céchbo rac

+ Lon va chai cho vao bao nhua déo hoic bao nylon trugce khi bo ra noi dé
rac.

+ Giay, bia carton, quan 4o cac loai phai phan loai va budc day theo hinh chi
thap va gitr sao cho khéng bi udt khi bo di.

+ Chai va lon phai rira mot 1an trude khi bo ra noi dé rac.

+ Thuy tinh bé v& phai gdi bang gidy béo v.v..., bo vao bao va ghi chit
“Garasu kiken = thuy tinh nguy hiém” bén ngoai bao trudc khi bo ra noi dé rac.

(4) Réc ¢6 hai

- Cach phan biét

Pin, bong dén huynh quang, nhiét ké.

- Céch bo rac

+ Cho vao bao nhya déo hoic bao nylon truge khi bo ra noi dé rac

+ Bén ngoai bao ghi rd “Yugai gomi-rac co hai”.

+ Khdng dé lan vai rac tai nguyeén.

+ Pin, nhiét ké c6 chaa chat hod hoc doc hai, do d6 hdy bo vao tdi nilon trong
suét dé nhan vién thu gom rac c6 thé phat hién va tranh 1am va khi thu gom.

(5) R&c 16n cong kénh

- Cach phan biét

Gia cu céc loai (ban, ghé gd, ta dung quan 4o, ban kinh trang diém, givong,
tham, tam dém...), ctra cac loai (cira ra vao, ctra giay kiéu Nhat v.v...)

* Chua y: Rac Ion cong kénh 1a nhitng d6 vat nhu néu trén ma cé kich c&
khoang trén 1m?

- Céchbo rac

+ Do gb co thé cat ra thanh tirng tam c¢6 mdi canh dudi 50cm b lai va bo ra
vao ngay vit rac dét duoc.

+ R&c 16n cong kénh bo ra truge ctra nha hodc bo ra noi ma xe ¢6 trong tai tir
2 tin tré 1én c6 thé vao duogc.

+ Do ¢6 nhitng quy dinh kha phtc tap vé thu gom loai rac nay nén khi vat loai
rac nay, thuc tap sinh nén hoi nguoi huéng dan sinh hoat caa nghiép doan dé duoc
huéng dan.

(6) Rac khong thé thu gom

Xe may, chiéu tatami, 16p xe, dau phé thai ...
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2. Tai noi cong cong

Khi str dung cac phuong tién giao thong cong cong nhu xe buyt, tau dién
ngam... phai xép hang theo thu tw, khéng chen lan, x6 day, khéng noi chuyén to,
cudi dua gay phién ha cho ngudi khac. Trudng hop co ngudi gia, ngudi tan tat hoac
phu nit c6 thai va tré em 18n xe, can chu dong nhuong ghé cho ho.

Anh: Xép hang cho Ién tau

- Phai tuan thu luat 1€ giao thong, khi qua duwong phai cha y dén xanh, dén do,
di dang phan duong danh cho ngudi di bo, khdng tur ¥ bang qua duong. Khi tham
gia giao thdng, chu y diéu khién phuong tién di vao phan duong bén trai (Luat giao
thong cua Nhat Ban quy dinh phuong tién giao thong luu thong nguoc véi Viét
Nam)

- Tai buu dién, ngan hang, siéu thi, noi mua ban & cho phai tuan theo quy dinh
xép hang, khong chen ngang va x6 day ngudi khac. Nghiém cAm hanh vi an cap ¢
siéu thi (lay hang hoa ma khong thanh toan tién).

Tai cac cua hang bach hoa tong hop, siéu thi, gia ca déu duoc niém yét rd
rang, hang nam déu c6 ky giam gia, ban co thé tan dung co hoi nay dé mua hang s&
tiét kiém duoc tién. Khi mua hang, ban nén di tham khao gia va so sanh dé quyét
dinh mua & chd nao tét nhat, phai kiém tra k§ hang hod, nhan mac, thoi han st
dung... va luu y khong nén mac ca, tra gia.

Luu y:

- C6 nhiéu truong hop thuc tap sinh thiy cac d6 vat bi bo trén duong vi du
nhu xe dap dé ¢ nha ga hoic dé bén ngoai trung tim thwong mai ... da ty y mang vé
st dung va bi canh sat bat. Tai Nhat Ban, du 1a vat khéng c6 chu, bi bo ra duong
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cting khong duoc tuy tién st dung. Ngoai ra, thuc tap sinh khéng duoc tu y di vao
ring lay nim, mang tre hoac hai hoa, qua ¢ doc duong, cdng vién hay trong san nha
ngudi khac.

3. Nhirng diéu thuec tap sinh can tranh

Nhat Ban tiép nhan thuc tap sinh tir nhiéu quéc gia trén thé gisi va do su khac
biét vé thdi quen, phong tuc, tap quan cia mdi nudc nén khéng tranh khoi viéc thuc
tap sinh ngudi nudc ngoai di gy anh hudéng dén sinh hoat cua ngudi dan xung
quanh. Sau day 1a nhitng van dé ma thuc tap sinh can tranh.

@ Di giay dép vao trong nha.

@ Pé bép do ban, vat rac vao 6ng thai nudc

® Khong tuan theo quy tac cia khu vuc vé cach thuc viat bo rac.

@ Lam tac nha vé sinh hodc khong xa nudc sau khi di vé sinh.

® Ban dém tu tap dong ngudi lam on o, gay anh huang dén hang xom.

® Vut tan thude 14, ba keo cao su, chén mi an lién hoic gidy, rac qua cira

@ Bai 1on hang hoa trong ctra hang, siéu thi va bo lai bura bai hoac keo nai
MAc ca, tra gia.

Mic di hiéu tiéng Nhat, nhung khi thay bat loi thi gia vo khong hiéu.

® Khi an udng lam do ban ban an hozc xung quanh chd ngoi.

Trong quan n...mac du c6 gat tan van gat tan thudc 1a xudng san nha.

@ Khdng thay quan 4o nhiéu ngay, gay ra cam giac ban thiu.

@ Khac nh bira bai & trong nha va noi cong cong.

® Khi phoi quan &o khéng chiu vat nudc dé nhé xudng 1am phién nguoi di
bén dudi.

@ Khong hen truéc bang dién thoai, duong dot ghé tham nha nguoi khéc.

® Khi gay ra tai nan, vi ctt khiang khang cho 1a minh dang, khién viéc giai
quyét mat nhiéu thoi gian...
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BAI THU NAM (Ly thuyét: 4 tiét; thuc hanh: 4 tiét)
HUONG DAN XUAT NHAP CANH VA SU DUNG DICH VU, PHUONG TIEN GIAO
THONG PHUC VU SINH HOAT POI SONG HANG NGAY

I. HUONG DAN CAC THU TUC XUAT CANH VIET NAM VA NHAP CANH NHAT
BAN

1. Tha tuc hang khong

- Thuyc tap sinh dé c6 thé toi Nhat Ban thuc tap can phai cd Ho chiéu hop Ié do
Cuc Quan ly xuat nhap canh- Bo Cong an cap; visa nhap canh do phia Nhat Ban cap
va vé may bay.

- Thuyc tap sinh toi san bay, tim dén quay 1am thu tuc cua hang hang khang ghi
& trén vé may bay, xép hang dé lam thu tuc chek in hanh ly (c6 thé tim trén bang
thong tin dién tir cua sin bay hoic héi nhan vién hudng dan trong khu vuc lam thu
tuc), nhan thé 1én may bay (trong thé c6 ghi rd cira 18n, ghé ngdi va gio 1én may bay).

- Nhitng hanh ly nén mang theo khi xuat canh di Nhat Ban:

+ Quan 40 mac mua hé (t6i thiéu hai bo ngan tay va hai bo dai tay):

+ Quan 40 mac mua dong (du am cho thoi tiét nhu mua dong mién Bac nuéc
ta. Ngoai nhitng quan 40 mic thong thudng, nén mang theo 2 4o Bludong day, 2 4o
len, tat, khan am...);

+ Do dung ¢4 nhan nhu khan mit, ban chai danh rang...;

+ Mot s6 thudc chira bénh thong thuong.

* Luu y: Tuyét d6i khdng mang nhitng dd thuc pham tuoi séng nhu: thit, cé,
muc, gid cha séng, mam tdm... di theo vi khi nhap canh Nhat Ban, ban s& bi hai
quan Nhat Ban kiém tra, thu gitt dan ti bi cham tré khi 1am tha tuc nhap canh.

2. Thi tuc kiém tra an ninh va xuat canh

- Sau khi nhan thé 1én may bay, thyuc tap sinh di toi khu vuc 1am tha tuc xuat
canh, xép hang theo thur tu

- Lam tha tuc xuat canh: trinh ho chiéu, visa nhap canh Nhat Ban, thé 1én may
bay cho nhan vién xuat nhap canh.

- Sau khi hoan thanh tha tuc xuat canh, nhan lai ho chiéu, thé 18n may bay va
di d¢én cong kiém tra an ninh hang khdng. Cho tit ca hanh 1y ca nhan (dién thoai, tdi
xé&ch ...) qua may soi kiém tra an ninh va di qua cong kiém tra an ninh theo su hudng
dan cua nhan vién an ninh hang khdng. Sau do, vao phong chd va tim dang sb cira
dé 1én may bay da duoc ghi trong vé.
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Anh: Kiém tra an ninh tai sn bay va nhitng d6 vat khong duoc mang theo hanh Iy xach tay
3. Nhirng quy dinh trong chuyén bay
- Khi nhén vién cua h@ng hang khong thong bao cho hanh khach I1én may bay,
ban nhanh chéng téi xép hang tai cira kiém tra Ién may bay, trinh thé 1én may bay
cho nhan vién kiém tra va nhan lai cuéng thé

- Tim s6 ghé ngoi va sap xép hanh ly trén khoang may bay.

- Lang nghe huéng din an toan khi bay (that day an toan, tat dién thoai va céc
thiét bi thu phat song...). Han ché di lai va nén that day an toan trong suét chuyén
bay dé& phong may bay bay vao viing thoi tiét xau.

Vietnam Airlines i

Cam su dung khi lan, cat canh, ha canh
Do not use during taxi, Take off & landing

TS i

- Tu lya chon bita dn va nudc uéng mién phi trén may bay.
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Anh bén trong may bay Boieng 777

Luu y: Trong chuyén bay, khdng dua nghich, gay mat trdt tw va lam dnh
hwéng téi cac hanh khach khac. Tuyét doi khéng dwoc cb hanh vi tréu choc nhan
vién phuc vy va ¢ nhitng phdt ngén de doa t6i an ninh cia chuyén bay. Truong hop
vi pham sé bj nhan vién an ninh bdt gi va tuy theo mitc dé vi pham c6 thé bi xi
phat hanh chinh, bugc béi thirong thiét hai va thdm chi cé thé truy té hinh sw

4. Pén san bay Nhat Ban

- Thi tuc nhap canh tai san bay

Xubng khoi may bay, thuc tap sinh di theo doan hanh khach dé dén cira 1am
thi tuc nhap canh. Nguoi nudc ngoai nhap canh Nhat Ban phai khai to khai nhép
canh va to khai bao hai quan, néu c6 hang héa khong di theo nguoi thi phai khai hai
ban, nhiing to khai ndy c6 thé ldy dugc trén may bay hodc tai san bay.

Sau khi hoan thanh cac t& khai, ban hay di t6i chd lam thu tuc nhap canh.
Trong khi kiém tra dé dong diu xac nhin nhap canh vao ho chiéu, nhan vién xut
nhdp canh Nhat Ban ¢o thé hoi ban mot s6 cau hoi nhu: muc dich nhap canh, dia chi
cu tra ...

Khi da hoan tit tha tuc nhap canh xong, ban can di dén chd qui dinh theo chi
dan dé nhan hanh 1y giii (néu co). Trong trudng hop khong tim duge hanh 1y can
trinh bao véi nha chie trach cua san bay dé giai quyét. C6 hai duong chi din mau
xanh va do, duong xanh danh cho hanh khach khong c6 hang héa phai dong thué,
hoic khong c6 hang hoa cdm nhap. Néu khong c6 hang héa phai dong thué, ban co
thé di ra ngoai theo duong chi din mau xanh. Ra dén sanh cua san bay, thyc tip sinh
s€ duogc dai dién ctua co quan tiép nhan dén don dé dua vé noi thuc tap.
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Ciac chi y vé Hai quan:

- Cac loai hang bi cAm nhap canh:

Céc chit ma tuy, cac chét gay nghién, vii khi, vat li¢u nd

Tién gia, thé tin dung gia, sach, bao, tranh anh...cac an phém van hoa trai voi
thuan phong my tuc cua Nhat Ban; cac san pham, hang héa vi pham quyén sé hitu
tri tué.

Luuy:

Tqi noi nhan hanh ly, nhan vién hai quan sé gio tam hinh minh hoa mét soé
cdc thuwe pham twoi song khéng diege phép mang vao Nhdt Ban, ¢é thé ho sé héi ban
c6 mang nhitng do nhw trong hinh vé khéng? Tham chi néu thdy nghi vén, ho ¢6 thé
yéu cau ban mé hanh Iy ra dé kiém tra.

II. HUONG DAN SU DUNG DICH VU, PHUONG TIEN GIAO THONG

1. Xe buyt

O Nhat Ban, xe buyt 1a loai phuong tién giao théng cong cong duoc kha nhiéu
ngudi dan sir dung. C6 hai phuong thirc thanh toan tién vé nhu sau:

- Truong hop dung thé

Pa s6 ngudi Nhat di xe buyt déu sir dung the, bai vi dung thé s& ¢6 loi hon 1a
tra béng tién mat. Vi du nhu mot thé xe buyt tri gia 1000 Yén, néu nhu sir dung tién
mit cho dung luot di ctia thé nay thi phai ton dén 1400 Yén. Thé xe buyt duoc phat
hanh bai rat nhiéu cong ty van chuyén khac nhau, vi thé khi mua thé xe buyt, ban
phai Iyra chon dung loai thé do cdng ty xe buyt ma ban s& sir dung phét hanh vi néu
khong diing thi ban khong thé str dung thé d6 khi di xe buyt. Co thé mua thé xe buyt
& cac may ban hang ty dong dugc dat ¢ nha ga, tram dung xe buyt hoac van phong
hudng dan tai cac cong ty xe buyt. Co 2 loai thé : thé Jiki chi dung mot 1an roi vt di,
thé IC (IC 71— K) chi cin nap b6 sung tién vao khi thé hét tién thi c6 thé sir dung
lai (thé sir dung nhiéu lan). Truong hop st dung thé IC, khi 1én va xudng xe buyt,
ban chi can cho thé cham vao may doc thé 1a dugc. Truong hop st dung thé
Jiki, ban phai cho thé vao mdy doc thé chuyén dung. Néu tuyén xe buyt ban di 1a
tuyén dong cude phi (di dau cling chi mot gia cudc phi) thi ban chi can cho thé vao
may doc luc xubng xe buyt 1a duoc.
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Khi 1én xe buyt, cho thé Jiki vao may doc, cho vao | Khi xuéng, cho thé vao noi c6 chit A— FAO,
khe & bén dudi noi c6 chit 71— F#&AD, 1di lay | sau d6 1dy thé & hudéng nguoc lai. Chit do 1a sb tién
thé & khe bén trén. May s& bao sd tién c6 trong thé. | phi xe buyt va sd tién con lai. (Ban nao mudn kiém
tra thé thi nén dé y sb tién con lai). Trong hinh s6

tién con lai 1a 620 Yen.

- Truwong hop mua vé bang tién mit

- g [ ruong hop tra bang tién mat, khi Ién xe hdy
» \_,) ldy vé trudc. (néu 1a tuyén xe dong gia cude
sthi s€ khong c0 ve).

Hinh bén canh la may doc thé chuyén dung

a may dé cac ban lay vé. Chi can an vao 1a s&
O vé roi ra.

Khi xubng xe, ban hay nhin bang gia chd cira
udng, r6i xem thir con sb trén vé cua minh 1a
s6 may, roi bo s tién twong Gng v4i con sb
dugc ghi trong vé vao thung dung tién (tit nhién 1a bo ludn ca vé vao nira). Vi du,
trén bang gia sb 20 twong Gng vai sb tién 1a 150 Yén, vé cua ban 1a sé 20 thi ban
phai bo 150 Yén vao thung tién kém theo ca vé.

Thong thuong, thung dyung tién s& khong tra lai tién thira nén can phai chuin
bi trude s tién du dé di xe buyt. Trudng hop khong du tién 16 thi ¢ thé sir dung
may doi tién cua xe buyt dé tuy doi tién. Tuy nhién, may doi tién chi d6i nhu sau:

+ 100 Yén s& duoc d6i thanh 50 Yén va 5 dong 10 Yén.

+ 500 Yén s& duoc ddi thanh 4 dong 100 Yén, 1 dong 50 Yén va 5 dong 10
Yén.
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+1000 Yén sé& dugc dbi thanh 9 ddng 100 Yén, 1 dong 50 Yén va 5 dong 10
Yén.

Con cac to tién ménh gia : 2000 Yén, 5000 Yén, 10000 Yén thi hau nhu
khong thé d6i dugc, nén cac ban hiy cha ¥y khi st dung tién mat di xe buyt.

Khi muén xudng xe, phai 4n nit dé bao cho ngudi lai xe biét. Tuy nhién, néu
nhu t6i bén mubn xudng rdi méi bam nut thi ciing c6 trudng hop xe khong dimg lai
(vi néu dimg dot ngodt s& rat nguy hiém). Vi thé, hiy bam nut khi xe vira qua tram
gan v6i tram minh mudn xudng. Khi xe buyt qua mot tram, s& c6 thong bao tram
dimng ké tiép, vi thé nén dé y loa phong thanh néu nhu 1an dau tién ban di tuyén xe
buyt do.

Luu y: Tuyét d6i khong hat thude 14 trong xe buyt va chu y nhuong ghé cho
ngudi gia, nguoi tan tat, phu nir cd thai va tré em.

Cac tuyén xe buyt rat phac tap, néu khdng quen c6 thé sé bi di lac khéac voi
huéng mudn dén. Ba cé thuc tap sinh bi lac, sau d6 khéng biét duong vé. Vi vay,
truéc khi sir dung xe buyt, ban phai hoi nguoi hudng dan sinh hoat vé cach di.

2. Tau dién ngam

O Nhat Ban, tau dién ngam la mot phuong tién giao thong duoc nhicu ngudi
st dung nhat vi vira ré, vira nhanh va di xa duoc. Khi di tau, phai mua vé va gitr vé
dé xuat trinh khi di ra khoi ga. Néu dé mat vé thi s& phai tra tién lan nira .

- Cac loai tau dién va vé:

Loai tau Vé dung dé 1én tau Hinh anh
F L& SIS S
Utsu(E58) Local \/é Futsu (%E#) ULUTEETTTEETTTES
tau thuwong TEp ——m e em
Kaisoku(" ‘ﬁ . ) N
aI\SO U(l‘*l_) Rapld \/é Futsu (%E#) e T LI T =='====l||E|
tau nhanh
Kyuukou(&4T) Exoress Vé Futsu (FREE )+ Vé Kyuukou
‘ X _
tau téc hanh P (B1T%H)
Tokk’yuu () . Vé Futsu(‘RE %)+ Vé Tokkyu (5 e —
tau toc hanh dac|Limited Express A4 ——
] 3 %\#) SEG L L T EEE
biét
-Luuy:

+ Trén maot tuyén tau c6 nhiéu loai tau va cac ga tau ding lai khac nhau. Tau
thuong s& dirng & tat ca cac ga nhung tau nhanh s& bo vai ga mai dimg d6 mot lan.
Vi vay, can kiém tra xem loai nao dirng & ga mudn dén trude khi mua vé va 1én tau.
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Anh: Mua vé ¢ quay ban vé tu dong va 1én tau dién ngam

+ Khong duoc hat thude 1a. Bong thoi, & cac toa déu cd khu vuc ghé wu tién
danh cho nguoi 16n tudi, phu nit ¢ thai hodc nguoi khuyét tat. Néu trén tau khdng
c6 ddi twong wu tién, ban c6 thé ngdi vao céc ghé & khu vyc uu tién nhung khi
nhitng nguoi nay 18n tau thi hay nhuong chd ngdi cho ho va luu y khong sir dung
dién thoai di dong ¢ khu vuc uu tién.

(B SEE
'

Anh: Ky hiéu khu virc ghé vu tién
s /‘ §

.

Anh: Qua ctra soat vé va tau dién & Nhat Ban
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3. Taxi

Xe taxi ¢0 thé dirng & bat ctr noi ndo trong phd va c6 thé chd ban dén noi theo
y&u cau cua ban nén né 1a mot phuong tién rat tién loi, dic biét 1a trong trudong hop:
khan cap, khdng rd 19 trinh cia noi mudn dén hozc khi troi mua ... Tuy nhién, vi phi
Taxi rat cao nén ngay dén ca ngudi Nhat ciing han ché sir dung phuong tién nay.

Xe taxi tai Nhat Ban déu cd cira dong mé tu dong. Khach khéng can dong hay
ma& ctra xe. Ngoai ra, xe taxi tai Nhat Ban c6 han ché sb nguoi ngdi trong xe, thdng
thuong chi ché dén 4 ngudi. Truong hop s6 ngudi vuot qué s6 nay thi phai chia ra
su dung 2 xe.

4.Tau cao toc- Shinkansen

Tau cao toc 1a loai tu cd toc do rat cao (khoang 280 km/h) . Pay la loai tau
dugc ngudi Nhat rat hay st dung khi phai di chuyén sang céc thanh phé cach xa
nhau nhu tir Tokyo di dén céc tinh Nagoya, Osaka, Gifu, Kobe, Hiroshima... & phia
Nam va cac tinh Fukushima, Nigata, Myagi...0 phia Péng Bac... Khi sir dung tau
cao toc, can luu y ¢6 ba loai ghé tng véi ba muc gia vé khac nhau.

Ghé ngoi tu do

Ghé ngoi chi dinh.

Ghé hang nhat

Truong hop ghé ngdi tu do thi cling giéng nhu xe buyt bén Viét Nam, c6 ghé
trong thi dwgc ngdi, con khong thi phai dang (trén tau sé bd tri riéng khoang 3-4 toa
loai ghé ty do). Ghé ngdi chi dinh thi ltc nao ciing duoc ngoi Vi trén vé co ghi sb
ghé ngdi. Ghé hang nhét chi bé tri o toa Green car. Khi xép hang 1én tau can doc ky
cac thong tin trén vé gom: tén loai tau , s6 toa, sé ghé va dang xép hang ¢ vi tri ding
véi s toa ghi trén vé (trir loai vé danh cho ghé tu do, hanh khach s& xép hang & khu
vuc quy dinh danh cho mot sé toa ghé tu do )

Anh: Tau cao téc Shinkansen va may ban vé tu dong
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5. Sir dung dich vu dién thoai, buwu dién va chuyén phat nhanh

a. Swr dung dich vu dién thoai

O Nhat Ban, thuc tap sinh c6 thé sir dung dich vu dién thoai nhu sau:

- Thé dién thoai

C6 thé dung thé dién thoai dé goi dién thoai tai hau hét cac tram dién thoai
cong cong & Nhat Ban. Ban c¢6 thé mua thé ¢ bat cir noi ndo. Thé dién thoai 12 loai
thé tra tién trudc (thanh toan chi phi trudc). Thong thuong, mua thé 1.000 Yén thi
duoc goi dién thoai trong dwong vai 1.050 Yén. Tuc 1a c6 thém phan thuéng 1a 50
Yén.

Khi goi dién thoai vé Viét Nam, tién cudc phi hoac s tién con lai trén thé s&
duoc hién thi ngay lap tac. Nhitng may dién thoai cong cong co6 thé goi di nudc
ngoai 1a nhitng may c6 tim bién mau vang, trong d6 c6 ghi hang chir (EFR B
71— RINRERS- dlen thoal cong Cong klen’l dién thoai quéc té ding the)

L/ S S

Anh: Tram dién thoai cong cong ¢ Nhat Ban

- Str dung dién thoai di dong

Viéc sir dung dién thoai di dong 1a kha pho bién ddi voi thuc tap sinh tai Nhat
Ban baoi su tién ich va viéc dang ky kha don gian, thuan tién. Tuy nhién, khi sir dung
dién thoai di dong ¢ cac noi cong cong, thuc tap sinh can luu y:

+ Han ché sir dung dién thoai di dong o trén tau dién. Néu co st dung thi chi
nhan tin, tranh gay anh huéng dén nguoi xung quanh.

+ Trong tiém ca phé, nha hang hay nhiing noi cong cong duoc phép st dung
dién thoai di dong, khi goi dién, khdng nén néi chuyén 16n tiéng hoac cudi 16n tiéng
hay c6 nhitng hanh dong cé thé 1am cho nhiing nguoi xung quanh khé chiu.

b. Buru dién

Buu dién & Nhat Ban kha 14 tién ich, thuc tap sinh ¢6 thé s dung cac dich vu
sau:

- Gui tién va rat tién
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Buu dién tai Nhat Ban ciing c6 thé m¢ tai khoan dé gui tién, rat tién tu do
giong nhu ngan hang. Cach mo tai khoan ciing giéng nhu ngan hang.

- Chuyén tién vé Viét Nam

Khi mudn chuyén tién vé Viét Nam qua buu dién, ban hdy t6i nhimg buu dién
16n trong thanh phd dé thuc hién giao dich chuyén tién bai chi c6 & buu dién 16n
méi c¢6 dich vu ndy. Nhan vién buu dién s& hudng dan ban khai phiéu dé& nghi
chuyén tién qudc té va lam cac thu tuc chuyén tién.

- Guri hang héa vé Viét Nam

Thuc tap sinh ¢d thé guri hang hoéd véi khéi luong, kich thuéc nho vé Viét
Nam théng qua dich vu buu dién. Dich vu nay chi cé & cac buu dién I6n nén khi
mudn giri hang hoa, ban hay dén nhiing buu dién Ion trong thanh phé dé thuc hién
giao dich.

- Buu pham

O bat ky buu dién nao ciing c6 dich vu chuyén buu pham ra nuéc ngoai. Khi
ban gui thu hozc hinh anh cho ngudi than & Viét Nam, hdy viét trén bao thu chit
{AIRMAIL} sao cho d& nhin thay va viét dia chi ctia ngudi guri, ngudi nhan sao cho
ré rang réi mang dén buu dién gan nhat. Nhan vién buu dién s& huéng dan ban gui
va tinh cudc phi cho ban. Thong thudng, thoi gian chuyén buu pham vé Viét Nam
mat khoang 10 ngay.

c. Dich vu chuyén phat nhanh tai nha

- Giao hang trong nu¢c

Tai Nhat Ban, hé théng chuyén phét nhanh tai nha cua tu nhan rat phat trién,
do d6, cd thé giri hang hoé di dén moi noi trén dat nugc Nhat Ban.

Cac doanh nghiép chuyén phat thuong chon cac ctra hang tap hda, hiéu
thudc, ctra hang giac 13, siéu thi 24 gio...dé lam dai ly giao dich. Vi vay, ban c6 thé
dén nhitng noi nay dé giri ¢6. Ngoai ra, ciing c6 cong ty cho nguoi dén Iy truc tiép,
nén ban hay hoi nguoi huéng dan sinh hoat dé dugc hudng dan.

- Chuyén phat nhanh di nudc ngoai

Thuc tap sinh c6 thé sir dung dich vu chuyén phat nhanh dé gui do vé cho
ngudi than ¢ Viét Nam. Tuy nhién, dich vu nay c6 nhitng quy dinh han ché vé kich
thuéc, trong lwgng, nhitng mit hang cAm gui... Do d6, hdy hoi chi tiét & cac dai ly
nhan chuyén phat.

6. Sir dung dich vu ngan hang va chuyén tién vé Viét Nam

a. Giri tién va rat tién
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Trong thoi gian thyuc tap tai Nhat Ban, dé @& phong mat cap, ban khong nén
giir nhiéu tién mat ma hady gui tién & ngan hang hozc buu dién, mdi khi can thi rit ra
mét lugng tién mat nhat dinh du dé stir dung. Khi muén mé maot tai khoan ca nhan &
ngan hang hay buu dién, hdy mang theo tién va Gidy chiing minh ding ky ngoai
kiéu, ghi tén, dja chi va chit ky dé dang ky vao don cé phat san & ngan hang. Sau khi
hoan tat thu tuc ma tai khoan, ban s& duoc cip mot s6 tai khoan. S tai khoan sé& ghi
lai cac khoan tién ma ban gui vao hay rat ra, do vay c6 thé quan 1y rd rang duoc tién
ctia ban. Ngoai ra, néu c6 yéu cau, ban s& duoc cip mot “Thé rit tién tu dong”.

Khi can r(t tién gui, ban ghi s6 tai khoan, sé tién can rit, ho tén va ky tén vao
trong don c6 dé & quay giao dich cua ngan hang va nop cing véi sb tai khoan cho
nhan vién tai quay giao dich cua ngan hang dé nhan tién. Tuy nhién, chi cé thé rat
tién guri tai quay giao dich cua ngan hang tir 9h00 sang dén 3h00 chiéu vao cac ngay
tir tha hai dén thar sau. Truong hop néu ding “Thé rut tién tu dong” thi co thé rut
tién trong tai khoan caa minh ra ngay ca trong thdi gian ngan hang khéng mé cua.

b. Chuyén tién vé nwéc

Khi thue tap sinh muén chuyén tién vé cho gia dinh & Viét Nam, thi phuong
phap théng dung nhat la chuyén tién tir ngan hang.

Tuy nhién khdng phai chi nhanh ngan hang nao ciing c6 thé chuyén tién ra
nuéc ngoai. Chi nhitng ngan hang nao c6 ghi bang tiéng Nhat ¢ cta ra vao la
{gaikoku kawase konin ginko tac 1a Ngan hang dugc phép doi ngoai té} méi c6 thé
chuyén tién duoc.

Khi chuyén tién vé Viét Nam, nguoi gui s& phai dién cac muc can thiét theo
yéu cau vao {don yéu cau chuyén tién ra nudc ngoai} co ¢ quay giao dich caa ngan
hang, ndp sb tién can chuyén, Ié phi chuyén tién. Ngan hang sau khi kiém tra tha tuc
xong sé& chuyén tién dén ngan hang ¢ gan dia chi cia nguoi nhan & Viét Nam.Trong
truong hop nay, ban phai viét ho tén nguoi nhan, dia chi va tén chi nhanh ngan hang
tra tién cho nguoi nhan v.v...bang mau ty la tinh.

Truong hop nguoi nhan co tai khoan ngan hang thi ghi sb tai khoan cua nguoi
nhan vao don yéu cau chuyén tién. Néu khdng c6 tai khoan hodc khdng biét so tai
khoan thi ghi tén chi nhanh ngan hang gan dia chi nguoi nhan nhét, sé tién s& dugc
chuyén dén ngan hang duoc chi dinh do.

Sau khi nhan dugc thdng tin chuyén tién, ngan hang duoc chi dinh ¢ Viét Nam
s& guri {gidy thong bao} dén cho nguoi nhan. Nguoi nhan tién gui s& phai mang
{giay thdng bao} kém theo gidy ching minh nhan dan, ¢én ngan hang thi s& nhan
duoc tién mat. Van dé tryc trac thuong phat sinh 13, nguoi nhan khong biét viéc thuc
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tap sinh & Nhat Ban chuyén tién nén khong dé y dén gidy thong bao va khong di 1ay
tién. Néu nguoi nhan tién khong dén nhan trong khoang 1 tuan thi sé tién d6 s& duoc
chuyén tra lai cho ngan hang tai Nhat Ban. Do d6, khi gui tién vé, thyuc tap sinh can
lién lac véi gia dinh dé thong béo.

Hién nay, hau hét cac ngan hang thuong mai déu cé dich vu chuyén tién tur
nudc ngoai vé Viét Nam nhu: Vietcombank, Techcombank, Sacombank, Vietinbank
hoac ngan hang N6ng nghiép (Agribank)...véi thu tuc don gian va kha la thuan thién
cho nguoi lao dong. Bic biét, dich vu chuyén tién cia Western Union ¢6 mang luéi
chuyén tién rong khip va nhanh chéng. Pay 1a mét dia chi dang tin cay ban co thé
st dung dich vu nay. Dé biét thém thdng tin chi tiét, hay truy cap website tiéng Viét:
www.westernunion.com.vn hoic cé thé tham khao phan hwéng dan é phan cuoi
ciia cudn tai ligu.

I11. MOQT SO PIA CHI LIEN LAC KHI CAN THIET
1. Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc
Dia chi : 41 B, Ly Thai T4, Quan Hoan Kiém , Ha Noi
Pién thoai: Tong dai (84.4) 38249517, bam s6 may lé:
- Phong Quan 1y lao dong: 305 — 309
- Phong Thanh tra: 301- 304

Fax : (84.4)38240122 .

Website: www.dolab.gov.vn

Email: dolab@dolab.gov.vn

2. Vin phong hé tro lao dong ngoai nwéc (MRC)

Dia chi: Tang 1, Toa nha Cuc Quan ly lao déng ngodi nuéc, sé 41B, phé Ly Thai
T4, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

bién thoai: (08.4) 39366633

Website: hotrolaodongngoainuoc. org

Email: hotrlaodongngoainuoc@gmail.com

3. Ban Quan ly lao dong - Pai sir quan Viét Nam tai Nhat Ban
bia chi: Tokyo 151-0062, Shibuya-ku, Motoyoyogi-cho, 2F Wact Yoyogi Uehara,
10-4
bién thoai: 0081-3-34664324
Fax: 0081-3-34664314

4. Pai sir quan Viét Nam tai Tokyo - Nhat Ban
bia chi: Tokyo 151-0062, Shibuya-ku, Motoyoyogi-cho 50-11
bién thoai: 0081-3-34663311/13
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Fax: 0081-3-34667652/12
Email: vnembasy@blue.ocn.ne.jp
5. Tong 1anh sw quan Viét Nam tai Osaka - Nhat Ban
Dia chi: Estate Bakurocho Building, 10F
1-4-10 Bakuro-cho, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka 541-0059 Japan
bién thoai: 0081-6-62631600/45
Fax: 0081-6-62631770/805
Email: tlsqvn.osaka@mofa.gov.vn
6. Tong lanh sw quan tai Fukuoka
bia chi: 4th Floor, Aquahakata, 5-3-8 Nakasu, Hakata-ku, Fukuoka, JAPAN 810-
801.
bién thoai: 0081. 92.263.7668
bién thoai TLS: 0081.92.263.7669
Fax: 0081.92.263.7676
Email: tlsqvn-fukuoka@shirt.ocn.ne.jp
7. S6 dién thoai tw van vé cac van dé lién quan téi ché do thuc tap ky
niang ciaa Toé chirc Hop tac tu nghiép quéc té (JITCO):

Ngon ngi S6 dién thoai Ngay va thoi gian tu van
Tiéng Viét - 0120-022332 (s6 BT - Tht sau hang tuan tir 11h00
mién phi) dén 19h00 ( nghi trua tir 13h00
- 03-6430-1111 dén 14h00)

- Thr bay hang tuan tir 13h00
dén 20h00 ( nghi trua tir 13h00
dén 14h00)

8. So dién thoai tw van sirc khoé va y té cho thwc tap sinh cia té chirc
JITCO ( bang tiéng Nhat): 03-64301100

9. S6 dién thoai cia dai dién doanh nghiép phai cir thuc tap sinh tai Nhat
Ban (doanh nghiép truc tiép hudng dan va cung cap tén, sé dién thoai cua can bo dai
dién tai Nhat Ban cho thyc tap sinh néu co)
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